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BIBLIOTECILE SE AFLA IN DOMENIUL SERVICIILOR.
CEL MAI IMPORTANT PRODUS PE CARE iL AU ESTE SERVICIUL

FARA SERVICII, BIBLIOTECILE NU POT FI DEOSEBITE DE MUZEE SAU

SUNT O COMBINATIE A UNUI LABIRINT ORI A UNUI DEPOZIT PENTRU
CARTI

SERVICIUL ESTE O ETICA OMNIPREZENTA A PROFESIEI DE
BIBLIOTECAR

(GORMAN, 1999)

IN BIBLIOTECA CENTRATA PE UTILIZATOR, SERVICIILE DE CALITATE $I
BUNELE PRACTICI IN SATISFACTIA LOR INFORMA'IONALA SUNT
OBIECTIVELE NOASTRE PRINCIPALE ..



BIBLIOTECA UNIVERSITARA -
SURSA DE INFORMATIE AUTENTICA

Dezvoltarea unui sistem modern de
resurse informationale, servicii si
produse educationale relevante
fiecarei specialitati, specializari,

doctorat si postdoctorat

Livrarea electronica de documente "
(LED)

Dezvoltarea catalogului partajat /
Catalogarea corporativa

Implementarea Modulului
Circulatie, softul ALEPH
Dezvoltarea Repozitoriului
Institutional

Proiectarea Interconectarii
Repozitoriilor Institutionale

Servicii bibliometrice

Extinderea serviciului de imprumut
interbibliotecar national si
international




Dezvoltarea serviciilor movatoare de blblloteca
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BIBLIOTECA STIINTIFICA USARB

» Institutie de categorie superioara, clasata de Guvernul R. Moldova.

 Centru Biblioteconomic Departamental pentru bibliotecile din institufile de
invatamant preuniversitar din 15 raioane de Nord si mun. Balti.

» Depozitara Regionala a Bancii Mondiale.
 Membru al Consortiului (REM) Resurse Electronice pentru Moldova.
Participanta in Programele Internationale:
TEMPUS
ERASMUS+
Parteneriatul Moldovei cu Norvegia si Romania
Programul Lumea Deschisa, sustinut de Congresul SUA.
Contracte de colaborare cu companiile CEEOL, Biblioteca
electronica elibrary.ru, IPR BOOKS.



PROIECTE INTERNATIONALE

T ¢ , _
F e MISISQ - TEMPUS — Modern Information Service for Improvement Study
Quality - Servicii Informationale Moderne pentru Imbunatatirea Calitatii Studiilor (2013-2016)

W E! Programul Erasmus + Capacity Building in Higher Education (CBHE) project
“Library Network Support Services (LNSS): modernising libraries in Armenia, Moldova and
Belarus through library staff development and reforming library services (LNSS), proiect nr
561633-EPP-1-2015-1-AM-EPPKA2-CBHE-JP — Crearea serviciilor de suport pentru biblioteci
(2015-2018)

~z~°\'1—‘—\ <\(‘P"‘;;
< Modernizarea serviciilor bibliotecilor universitare din Moldova.

Finantat de Programul Norvegian de Cooperare cu Eurasia in domeniul invatamantului

superior, (2016-2019).

Centrul de Informare al Romaniei — Proiect de investitii (2016 - prezent)

Mini vl pere
Henoali de Probibda)


http://siu.no/eng/Programme-information/Cooperation-outside-the-EU/Eurasia-Programme

 Participare in realizarea Proiectului IFLA : Atelierul de Instruire privind
Agenda 2030 pentru Dezvoltare Durabila a ONU, Programulul
International de Advocacy (IAP)

* 10 bibliotecari au beneficiat de FPC, cursurile de pedagogie inovativa,
in cadrul Proiectului 561820-EPP-1-2015-1-DE-EPPKA2-CBHE-JP
Creating Moldovan E-Network for promoting innovative e-teaching In
the continuing professional education (TEACH ME) ,,Strategii de
invatare eficienta” — 5 ECTS si ,,Tehnologii avansate de instruire prin
utilizarea TIC - 5 ECTS".



PROIECTE NATIONALE
 Memoria Moldovel — Biblioteca Digitala Moldavica;

* Proiectul Early 19th Century Bessarabian Charters and
Historical Documents - Carti basarabene si documente istorice
din secolul al XIX-lea;

« Simpozionul $tiinfific Anul Bibliologic;

* Forumul Managerilor din Sistemul National de Biblioteci.
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RESURSE UMANE

Personal cu
categorii de
calificare

38 / 95%

Personal
profesional

21/ 53%

Categorie de
calificare superioara

19/51%

Bibliotecari
40 / 100%

Categorie de
calificare intai

12 1 32%

Categorie de
calificare doi

7117%



RESURSE FINANCIARE

Valoarea totala a
fondurilor atrase

826,06 lel

Total cheltuieli
3129, 9 lel



La 01.01.2019 RESURSE Achizitii 2018

INFORMATIONALE
e 1008 018 u.m. e 4 063 u.m.
e 2121 titluri
e 309 116 titluri « Abonarea bazelor de date -
31 000 lei

 Valoarea totala — circa 14 min.

* Valoarea totala a achizitiilor
- 412 238 lel



CENTRE DE INFORMARE $1 DOCUMENTARE,
BIBLIOTECI PARTICULARE

» Centrul de informare si documentare ONU/EUI
» Centrul de informare al Romanie
 Centrul Biblioteconomic Departamental
* Depozitara Regionala a Bancii Mondiale
* Punctul de informate si documentare NATO
 Colectia Institutului Cultural Roman
 Colectia Institutului Geothe din Bucuresti
 Colectia Parteneriatului Moldova si Germania
 Colectia AGEPI
» Colectia WILHELMI
 Colectia JDP
 Colectia Lituania

Total — 19 136 ex.

10 Colectii particulare — 39 124
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Consolidarea si modernizarea bibliotecii- Proiectul LNSS

1.Computers - 29

Barcode scaner

. Server

Patch Pane

UPS

. Switch

7. Rack

8 KVM swich

9. Interactiv White Board
10. Projector

11. Copier/printer/Scan Cano

o g A W N

12. Printer Canon
13. Dell Inspiron
14. Electrical Sopar NEW GOLD '
15. Webcam
16. Fotoaparat






Dezvoltarea catalogului online partajat / catalogarea

corporativa pe platforma ALEPH

Carti
233 947
analice Publicfi
183 902 Catalogul electronic 3341
\ 427337
inregistrari bibliografic
N
/ \
Muzici Resurse AV / RE
2422 3725

Asigura cautarea informatiei concomitent
in 7 cataloage ale bibliotecilor universitare partenere in

BUAeoypoK

Proiectul MISISQ ,,Modernizarea serviciilor informationale pentru imbunatatirea calitatii studiilor”

ExLibris

Yideotutorial

Limba Ramaniw




Repozitoriul institutional- ORA (Open Research Archive)
USARB http://dspace.usarb.md:8080/jspul/
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Autori
1060

/ Su b I ecte Open Research Archive - ORA USARE este o arhivd electronicd a Universitatii de Stat Alecu Russo® din BAltj, cu acces deschis, ce contine articole, cari (monografi, studii,
materiale ale conferintelor, publicatii didactice, lucrdri de referinte), materiale multimedia, publicatii seriale g.a., semnate de cadrele didactice gi bibliotecari USARE.

9 532 Documentele prezentate n ORA LISARE sunt indexate Th Google Scholar gi incluse automat Th profilul cercetitorului, fiind vizibile h Web of Science, Scopus, Publish ar Perich.
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ORA USARE este inclusd Th modulele DuraSpace, OpenDOAR si Registry of Repositary Access Open (ROAR], Politica — Th ROARMAR, ceea ce contribuie la sporirea
wizibilitdtii i cregterea ratingului USAREB Tn clasamentele internationale.
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Vizitatori
123 670 Communities in DSpace Discover
Choose a community to browse its collections, Althor Suhject Date issued
BIBLIOTECA $TIINTIFICA Harconita, Elena Biblioteca Stintifica a 2010 - 2018

Universi...
. . - Stratan, Elena 2000 - 2009
Sesiuni COLECTIA INSTITUTIONALA Biblioteca Stingfics
Topalo, Yalentina USARB 1990 - 1999

126 942 COLEGIUL PEDAGOGIC ,ION

= L L




Siguranta informationala a comunitatii academice

& ¥

Massive Open Online Course & Online Learning (MOOC) —
Support to complement traditional education (Valentina
TOPALO)

SEAPTAMINA
INTERNATIONALA

Institutional Repozitory ORA USARB (Natalia Culicov) - Digital Library eLIBRARY.ru (Olga Dascal) -



https://www.youtube.com/watch?v=frojhrek6dg
https://www.youtube.com/watch?v=WW9TVerAblU
https://www.youtube.com/watch?v=R76yylQ6Ci

2329 ectombrie 2017
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Open Library (Irina Zalagaeva) - o Interactive information platforms: Calameo,
ISSUU, Scribd, Slideshare (Elena Turcan -

The CEEOL database (Lilia Ababii) -


https://www.youtube.com/watch?v=4l3iSxJAiWw
https://www.youtube.com/watch?v=RlFHJic9ys4
https://www.youtube.com/watch?v=HS49UDfbfoM

CURRICULUM

8 module pentru modernizarea bibliotecilor
din Armenia, Moldova si Belarus prin
dezvoltarea bibliotecilor si reformarea

bibliotecilor
https://Inss-projects.eu/amb/curriculum/

Modulul 1: imba englez& pentru
scopuri specifice

o -

Modulul 4: Abilitéiti de cercetare
in domeniul cifabetizdrii
mfermatiel

Meodulul 7: Accesul la biblioteci si
societatea pentru elevii cu nevoei
speciale
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Modulul 2: Abilitéti de marketing
pentru biblictecari

Modulul 3: Managementul
esential si abilittile transferal
pentru biblictecari

Descércati medulul 5: Servicii Medulul 6: Biblioteca electroni
movatoare de biblictecd online

pentru biblictecari secoelului XXI

Medulul 8: Peliticile de dezvoltare Materiale suplimentare: limba
a colectiel de bibliotecd englezd ca mijloc de instruire
{EMI)



BIBLIOTECI SI PLATFORME DESCE
Scribd. https://ru.scribd.com

Biblioteca Stiinifica

iSSUU EXPLORE~  PUBLISH

@ 325 Publications 11 Stacks 2 Followers
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| ROMANCIER, ESEIST, T... DARUITA CAR... FIDELITATE §I CO... NOASTRA
Balti, Moldova, Republic of

MISIUNEA BIBLIO

https://issuu.com/bibliotecastiint
iSSUU ificauniversitaraba

E:
icarea bazei infodocumentas accesulu

‘mation

fori si personal

orilor, oferirea unui

0S USARK sy A BSUSALSI

O gty B
L __BSUSARB

o)

GARABET

Profesorul
e IBRAILEANU . Nicolae FILIP
N | ; . ISTORIE
iy W g : " E
2400 OE ANI DE LA NAPTERE | Profesorul 2t 161t 135 PERSONALITATI
: - ¥ e o . Nicolae FILIP N ay LITERATURA l
& y - il
88, 5lide | http://www.slideshare.net/libruniv - ——— ; o : :
- h | (_ (] - L’ » i 7 1 SIACUNOASTERI (GARABET IBRAILEANU : 145 DE ZILELE CULTURII INFORMATIEI OAMENI ILUSTRI IN ISTORIA BALTI: ISTORIE, PERSONALITATI,
ANIDE LANA. BIBLIOTECA ... BAL[IULUI: PRO... LITERATUR...
J T
S ——
i
t 1 A U,
LA
-
in SlideShare Search Q

Login Signup)

Technology Education

More Topics For Uploaders ~ Collect Leads

calameo http://ru.calameo.com/accounts/1133349

Scientific Library of Alecu

Scientific Library of Alecu Russo State University Balts Moldova | Embed |
Russo State University
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https://ru.scribd.com/
https://issuu.com/bibliotecastiintificauniversitaraba
http://www.slideshare.net/libruniv
http://ru.calameo.com/accounts/1133349
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SPORIREA RENTABILITATII INSTITUTIONALE

Indexarea lucrarilor in b.d., biblioteci si platforme deschise — 1 229 titluri

Biblioteca Stiintifica USARB in ZENODO
http://zenodo.org

Cookies help us deliver our services. By using our services, you agree to our use of cookies, Learn more, I agree

] I
3 o - O
Central and Eastern European Online Library EIBLIOTECA?&E,ILI:IJ‘I‘FL%J?ML',"JSARE BIBLI... LOG QUT wwena | httpsenade.org s

m _ Do Comminted A& IDUNMISBEGM3 Cor N

Advanced Search

I Search.., Content

I
L

i
]
)
A

 Fetruary 15, 2018 1} | Journat artieie | open Aecess \
Aplicarea micropeliculelor de grafit la micsorarea coeficientului de adeziune superficiala \\ \V %

 Februsey 16, 2018 tui) | sournat artcia | Opan Access
Actiunea plasmei descarcarilor electrice asupra suprafetelor metalice

: . 7 The place to share your research resul \
| Journal articie | Gpen Access |

Aplicarea descarcarilor electrice in impuls in micre- §i nano- tehnologii &

Zenodo atribuie DOI (Digital ObJect Identifier)

'DOI este utilizat pentru a identifica iIn mod unic un
document electronic sau o altd entitate. DOI-ul unui
Pana in prezent in Zen document raméne fix pe intreaga durata de existenfd a

113
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Academicianul Valeriu Camer

Publication date:
December 27,2016

CEEOL hfps//ww.cel.com

CEEOL PHOTO GALLERY LATEST ADDITIONS TO OUR CATALOG CURRENT FIGURES: 1 2 = Dol
— . acelui document, spre deosebire de URL-uri care se
e e pot schimba odata cu schimbarea structurii de fisiere a| | gy
= | | serverului web unde este publicat continutul on-line. 978-0975-50-173-6
g Number of eBooks: 1504 L
Keyword(s):
CEEEEEEE
Published in:

Balti - important centu urban din Nordul Moldovei
 Bibliografie, Biblioteca Stiintifici USARB /
SCIENTIFIC LIBRARY OF ALECU RUSSO BALTI

Zenodo atribuie DOI (Identificatori Digital Object) la toate
documentele. DOI este utilizat pentru a identifica in mod unic un _ STEUERSTY o .47 765575
document electronic sau o alta entitate S || et

. Expont (7' Creative Commons Attribution 4.0
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BAZELE CULTURII INFORMATIEI
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DEZVOLTAREA CURSULUI DE CULTURA A INFORMATIEI

Ministerul Educatiei, Culturii §i Cercetdrii al Republicii Moldova
Universitatea de Stat ,Alecu Russo™ din Bilti
Catedra Biblioteca Stiintifica

™
CURRICULUM

la disciplina

Bazele Culturii Informatiei

Anul universitar 20172018
Pentru studentii anului I de la toate Facultatile USARB

BALTI, 2017
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BAZELE CULTURIT INFORMA [ll".l
Cwes uolversitar

Tema 3
Baze de date cu acoperire multidisciplinaril si servicii specifice
marilor distribuitori la care Universitatea este abonati:
EBSCO, SpringerLink, et¢.: cimpuri/criterii de chutare, cuvinte
- cheie, filtre, gestinnes rezultatelor
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Modulele Cursului Bazele Cultirii
Informatjei
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BAZELE CULTURE INFORMATIE!
Curs inversily

Tema 2

PRIMO ExLibris « Catalogul Partajat a 7 biblioteci
universitare din RM, platforma ALEPH

CATALOGUL ELECTRONIC BS USARB, componentd
specifica a softului ALEPH

Argol RABAREACY

Digp. 2180
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VIDEO TUTORIALE

Ii_br_uni_y.usarb.md
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Anatol Moraru - 8ooitos, ... Hesta Muller : acetoare .
Bibli s Unv/- pakaandr Sofenitin : gg, Bib10te0a SHNtifea UiV, | son Lavitehi : Filolog-a.. Educatia e gen — 0 gan.. Mihail Muntean ; céntér..
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HERTA .
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MISIUNE

Biblioteca Stintificé USARB are misiunea de a contribui la dezvoltarea invatamantului universitar prin satisfacerea depling a necesitétjlor informationale
complexe ale studentjlor, cadrelor didactice, cercetétorilor $i attor categaii de utiizatori, inspirand descoperirea intelectualéd side invétare prin formarea
culturii informatiei.

Extibris

Videotutorial
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Programul HOUL UTILIZATOR Excursii la Biblioteca Stiintifica Donatje din partea domnului

2018 21.09-2018 Luna septembrie Gheorghe Baciu

9-2013 Felicitdri studentilor din ~ Tneepe pentru bibliotecari cu 20-09-2018 Biblioteca Stiintificd a
udii de la Facultitile ghidarea studentilor din anul I, beneficiat de o donatje
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Videotutorial - Repozitoriul Institutional ORA USARB

http://libruniv.usarb.md/index.php/ro/co

mponent/allvideoshare/video/baza-de-
date-ceeol?ltemid=339
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http://libruniv.usarb.md/index.php
[ro/component/allvideoshare/vide
o/repozitoriul-european-
zenodo?ltemid=339

GO

https://www.youtube.com/watch?v=fl

axXgWgTd50&feature=youtu.be



http://libruniv.usarb.md/index.php/ro/component/allvideoshare/video/repozitoriul-european-zenodo?Itemid=339
http://libruniv.usarb.md/index.php/ro/component/allvideoshare/video/baza-de-date-ceeol?Itemid=339
file:///C:/Users/bibliotecar/Desktop/Bazele_Cult_inf/libruniv.usarb.md
https://www.youtube.com/watch?v=flaXgWgTd5Q&feature=youtu.be

INFORMAREA BIBLIOGRAFICA

Expozitii informative nr./doc. — 136 /6 060
Reviste bibliografice informative (reviste / titluri prezentate) - 177 /2 512
Informarea publica on-line - Achizitii recente pe pagina WEB - 4/ 160

e-Buletinul bibliografic informativ Achizitii recente — 66 fascicole, structurate
pe 11 domenii ale cunoasterii, 1294 titluri.

 Informarea in grup - 844 pentru 46 grupe de studenti si masteranzi.

« DSI - 75 teme de cercetare, selectate 2055 titluri de informatii fiind oferite 20 406
pagini fulltext (din ele furnizari electronice 3618)

* Referinte — 26 343

* Lunarul studentilor de ciclul | de instruirre, masteranzi, doctoranzi - 41 grupe -
26 intalniri in perioada 14-februarie- 15 martie .



INSTRUMENTE BIBLIOMETRICE

, HAYYHAA SNEKTPOHHAA |
] | BUBITNMOTEKA |

THOMSON REUTERS!‘ | LIBRARy Ru :
WEB OF SCIENCE el i ! bcding
https://clarivate.com/products/web- https //ellbrary ru/defaultx asp https://www.scopus. com/
of-science/ cea mai mare biblioteca digitala a este cea mai mare baza de date cu
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analitice si bibliometrice si ofera acces informatiei conferintelor

la mai multe baze de date privind

cercetarea interdisciplinara
f/
Oy LOOKA
Do, & & .- cholar :
£ http://scholar.qoogle.com/

| este un motor de cautare disponibil gratuit,
http://www.harzing.com/resources/publish- or-perlsh care oferd ciutare de tip text-integral de

soft destinat analizei citarilor pentru calcularea publicatii stiintifice in toate formatele si
impactului cercetarilor stiintifice disciplinele



https://elibrary.ru/defaultx.asp
https://www.scopus.com/
http://scholar.google.com/
http://www.harzing.com/resources/publish-or-perish
https://clarivate.com/products/web-of-science/

ASISTENTA IN CREAREA CONTURILOR PROFESORILOR
WEB OF SCIENCE $1 GOOGLE SCHOLAR

C {3}  ® bsusarbprofesional.blogspotmd/2

S | - . 1 !
y ht - T Em— 3 oy a
~ '
A i !
: { i i . :
‘\\ ] l | % @ Biblioteca Stintifics US& X )/ () Profiluri de profesori it X e - X
] W . ; .

ABONATIVA Q  Cdutafi in acest blog

Profiluri de profesori si bibliotecari USARB pe Platforma Web of Science

pe martie 27, 2018
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In perioada 12 -17 martie, in cadrul Programuiui de formare profesionaid, bibliotecarele Elena Turcan si Olga Dascal
au oferit asistentd practicd cadrelor didactice si colegilor din subdiviziuni pentru crearea profilurilor personalizate in baza de
date VWeh of Science.

Biblioteca Stiintifica USARB are acces la baza de date Thomson Reuters Webh of Science datoritd  Proiectului

{ernizarea serviciilorbibliotecilor universitare din Moldova®, prin care este asigurat accesul la 8 produse Web of Science

in perinada octombrie 2017 - 30 aprilie 2018

Detinerea unui cont personalizat in Web of Science faciliteaza utilizarea produsului Clarivate AnalyticVveb of Science,

Postari populare
crearea notificarilor, expedierea link-urilor n biblioteca EndNote, selectarea bazei de date sau a produsului preferat.
s I

o > i J
Sedintd de monitorizare a Proiectului LNSS,

Programul Erasmus+
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Saptamana Educatiei Deschise: Platforma de Resurse Informationale
Deschise (OER) https://www.openeducationweek.org/; Cursuri Masive
Deschise On-line MOOC plasate pe cele mai populare platforme Coursera,
Edx, Udacity, Iversity.org, Mooc.ro;Educatia Deschisa in Republica Moldova
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ZIUA NATIONALA DE SENSIBILIZARE
PRIVIND BIBLIOTECILE
23 APRILIE, 2018
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Bibliotecarii USARB — SERVICII DE INSTRUIRE PENTRU
BIBLIOTECARII DIN Z ONA DE NORD A REPUBLICII MOLDOVA

Cursuri de formare profesionala (75 ore) Aprilie 17-27, 2018,
in colaborare cu Universitatea de Stat din Moldova. Participanti - 57

e Bazele biblioteconomiei $| Stiinte|or Informarrii . Tendinte actuale in activitatea bibliotecilor din
Republica Moldova
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PRIORITATI 2019 ALE BIBLIOTECII
STIINTIFICE USARB

Dezvoltarea resurselor informationale conform programelor de studiu si
cercetare,

Dezvoltarea spatiunlui informational academic unic;
Dezvoltarea serviciilor informationale,

« Asigurarea utilizarii  eficiente a resurselor, produselor si serviciilor

informationale prin formarea culturii informafiei__tuturor categoriilor de
utilizatori dar si a bibliotecarului, accentul find pus pe formarea
competentelor digitale;

Elaborarea cadrului de reglementare in contextul noil Legi cu privire la
niblioteci in care sa fie reflectate serviciile actuale si cele prognozate.

Participarea in proiecte nationale, regionale, internationale care vor
asigura consolidarea si modernizarea institutionala, dezvoltarea unel
niblioteci inovatoare, initierea si mentinerea parteneriatelor de succes in
peneficiul utilizatorilor.
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