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Echipa de lucru

Monitorizare, consultaţii, analiza datelor, diseminare: Elena

Harconiţa, Ecaterina Scherlet, Marina Cîrmu, Elena Stratan,

Mihaela Staver.

 Asistenţa tehnică: Tatiana Prian.

 Prezentarea datelor: Datele statistice privind activitatea bibliotecilor

şcolare au fost colectate şi înregistrate în format on-line (Formular

Google Drive) de către Metodiştii coordonatori, responsabili de

activitatea bibliotecilor şcolare din cadrul Organelor locale de

specialitate în domeniul învățământului (OLSDI) din RM.

 Rapoartele în format tipărit au fost recepţionate de către Centrele

Biblioteconomice Departamentale.



În şcolile din Republica Moldova funcţionează

actualmente 1 217(- 3) biblioteci



Chişinău -150, Cahul - 52, Orhei-49, UTAG - 48, 

Ungheni - 47, Floreşti - 47, Hânceşti - 46, Edineţ - 39, 

Teleneşti-38





183 - satisfăcătoare

187 - necesită reparaţie capitală

2  - stare avariată (Cahul şi Donduşeni)



COLECŢII 

Achiziţii 2018 (- 458 731 ori  55% )



Eliminate - 1 082 079 (- 27% )



Existent 01.01.2019 - 18 057 932 (- 544 401 ori 2,93%)



Manuale

2018 - 48,66% 

2017- 48,81% 

Alte cărţi

2018 - 49,02% 

2017- 49,13%.



Titluri cărţi - în

scădere cu 0,23% 

(10 490) 

Publicaţii în serie

în creştere cu 

12,83% (+2 197) 



Abonamente în scădere cu 9% 

(900 abonamente faţă de a.2017)



, 



Utilizatori activi - 356 373, (-1 073) 



Intrări

4 293 683 

(-768 335)

Împrumut  

7 568 408 

(-44 878) 



ÎMPRUMUT INTERBIBLIOTECAR



calculatoare

740 (+ 46) 

conectate la internet

540 (+46 PC)

staţii în acces public 

conectate la internet 

315 (+69 PC)

TOTAL:



7 tablete PC

imprimante – 123

scanere – 32,

fotocopiatoare -38

imprimante multifuncţionale - 69

Alte facilităţi





Utilizare facilităţi 

utilizare  PC - 24 826 utilizatori unici (7%);

au accesat internetul din bibliotecă atât de pe calculatoarele /

tabletele din biblioteci, cât și de pe dispozitivele proprii (laptop,

tabletă sau smartphone) prin rețeaua WiFi a bibliotecii - 19 371

utilizatori (5%);

Număr websit-uri - 1, în Chişinău; număr bloguri -1, în raionul

Râşcani;

Numărul de locuri – 16 645 în săli de lectură, mediatecă, 

spaţii pentru activităţi în grup, activităţi de instruire, relaxare.





Serviciile moderne

s-au redus cu 31%.

Utilizatori unici -

beneficiari ai 

serviciilor moderne

în scădere cu 39%.



Instruirea formală şi non -formală a utilizatorilor

 Promovate 7 500 ore academice (7 164 instruire non-formală, 336 -

formală) la care au participat 91 364 utilizatori (77 035 - 2017). Din ei - 2 838

în TI.

 Instruirea formală a utilizatorilor realizată de bibiotecă, inclusiv în parteneriat

cu instituții autorizate/acreditate, a constituit 336 ore academice, din care

număr de ore în TI - 80 (în 2017 - 332 ore, din care în TI - 71. Participanţi -

500, din care în TI - 91 (în 2017, 4 380 din care în TI - 872).

 Numărul total de ore de instruire non-formală (ore academice de instruire a

utilizatorilor, întreprinse de bibliotecă atît pentru a prezenta colecţiile,

serviciile şi echipamentele, cît şi pentru utilizarea resurselor de informare)

este în creştere cu circa 6% şi constituie: 7 164, în 2017- 6 751.



Înstruirea non-formală în

domeniul TI este în

scădere cu 7% (cu 32 

ore), constituie 6% din 

totalul orelor de instruire

non-formală. 

Instruirea formală în TI 

este în creştere cu 9 ore, 

24% din totalul orelor de 

instruire formală.





Venituri și cheltuieli mijloace financiare (lei)

Buget aprobat  - 285 600 223 (40 041 643)

Cheltuieli – 32 667 988 (28 230 149)

Achiziţii documente - 8 107 544 (8 234 774) 

Informatizare 418 265 (630 228,25)

Reparații - 875 297 ( 1 092 670,79)

Fonduri atrase - 543 024 lei ( 1 239 736,37)



PERSONAL

 Total  - 1 243 (1 248 în 2017) 

 în echivalent norme întregi - 809 

 cu studii superioare - 738 - 59% 

 inclusiv personal profesional- 192 

 cu studii medii 505 – 41% 

 Inclusiv personal profesional -147 





categoria superioară 

4  - 1%

categoria I 

133 - 35%

categoria a II-a 

239- 64% 

Deţinători ai categoriilor de calificare:

376 ( 30%)



Instruirea personalului

- Participanţi la acțiuni de instruire non-

formală, organizate de alte biblioteci sau

centre de formareBibliotecari total - 682  (+ 

66)  (în 2017-616) ;

- Realizate 18 104 ore academice (în 2017-14  

934);

- Instruire formală, realizată de alte instituții

autorizate/acreditate – 57, 4 770 ore 

academice (2017- 3 483). 

- Instruiri ore per angajat în 2018 – 18 ore

- Instruiri ore per angajat în 2017 – 15 ore





Personal de specialitate SNB

CORGHENCI, Ludmila Victoria POPA. Dezvoltarea competențelor personalului de 
specialitate din biblioteci: date statistice și de impact. BNRM, 2019. 
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Personal de specialitate  cu categorii de calificare
Tip bibl. Total personal Personal cu categ. 

calificare
% din  total 

tip/total SNB

Naționale 248 108 44% / 3%

Publ. teritoriale 2121 1035 49% / 25%

Din învățământ 1688 631 37% / 15%

Specializate 110 41 37% / 1%

Total 4167 1815 44%

CORGHENCI, Ludmila Victoria POPA. Dezvoltarea competențelor personalului

de specialitate din biblioteci: date statistice și de impact. BNRM, 2019. 
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specialitate din biblioteci: date statistice și de impact. BNRM, 2019. 



Număr ore de formare per personal prin participare la 

activități  în afara bibliotecii
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CORGHENCI, Ludmila Victoria POPA. Dezvoltarea competențelor personalului

de specialitate din biblioteci: date statistice și de impact. BNRM, 2019. 



Număr ore de formare per personal de bibliotecă, 

realizate de/în bibliotecă

CORGHENCI, Ludmila Victoria POPA. Dezvoltarea competențelor personalului

de specialitate din biblioteci: date statistice și de impact. BNRM, 2019. 



Număr ore de formare per personal de bibliotecă,

realizate de/în bibliotecă (la 1 ianuarie 2019)

CORGHENCI, Ludmila Victoria POPA. Dezvoltarea competențelor personalului

de specialitate din biblioteci: date statistice și de impact. BNRM, 2019. 



CORGHENCI, Ludmila Victoria POPA. 

Dezvoltarea competențelor personalului

de specialitate din biblioteci: date 

statistice și de impact. BNRM, 2019. 



Măsurători   şi  indicatori de performanţă

2017-2018

Resurse, acces şi infrastructură

Număr de biblioteci 1 220 1 217

 Municipale 176 175

 Urbane 153 152

 Rurale 891 890

Suprafaţa totală                                                                                                             66 174 67 057

Spaţiile pentru public per utilizator 19 19

Capacitatea sălilor de lectură                                                                                               16 904 16 645

Locuri de lucru per utilizator 5 5



Colecţii

Total colecţii 18 602 333 18 057 932

Inclusiv manuale 9 079 357 8 786 744

Documente în stoc per  utilizator  52 51

Manuale în stoc per utilizator                                                                                               25 25

Publicaţii seriale curente 9 852 9 091

Achiziţii 1 013 586 458 731

per  utilizator  (u.m.) 3 1

Rata de înnoire a stocului                                                                                                   18 39

Documente eliminate                                                                                                          1 486 448 1 082 079



Servicii de bibliotecă şi utilizarea lor

Număr membri ai comunităţii servite 362 076 377 479
Utilizatori activi 357 446 356 373
Utilizatori activi ca procent din comunitate 99% 94%

Rata de circulaţie a colecţiei 0,4 0,4

Împrumut per an 7 613 286 7 568 408

Împrumut per utilizator 21 21

Doc.electronice furnizate printr-un mediu on-line - 23

Intrări în bibliotecă per an 5 062 018 4 293 683

Intrări per utilizator                                                                                                  14 12

Vizite virtuale - 238

Numărul de activităţi (culturale, educaţionale, 

ştiinţifice ş.a.)

22534 23 575

Numărul de servicii moderne 362 251

Instruirea utilizatorilor (ore academice) 7 082 7 500

 formală 332 336

 non-formală 6 750 7 164



Facilităţi

Nr.de biblioteci care deţin computere 528 563

 conectate la Internet 365 384

Nr. total de computere                                                                                                       694 740

 conectate la Internet                                                                                                        494 540

Imprimante 162 183

Scanere 27 32

Fotocopiatoare 38 38

Pagini web 1 1

Bloguri - 1

Tablete 5 7



Personal de bibliotecă

Bibliotecari, total 1 248 1 243

% personal profesional 27% 27%

% personal specializat 73% 73%

În echivalent norme întregi                                                                                                  816 809

Per utilizator 0,003

Studii superioare                                                                                                            734 738

Inclusiv personal profesional 170 192

Studii medii                                                                                                                 514 504

Inclusiv personal profesional 168 147

Categorie  de de calificare                                                                                                                381 376

 superioră 3 4

 I 148 133

 II 232 239

Instruirea personalului (ore academice) 18 899 23 137

 Formală 3 483 4 770

 Non-formală 15 416 18 367

Numărul de ore de formare per angajat 15 19



MULŢUMIM 


