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PARTENERI
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Eficientizarea structurii de guvernare
bibliotecare prin crearea potenţialului

inovaţional și a accesibilității bibliotecilor din  
instituţiile participante în Proiect. Elaborarea

planurilor strategice şi a politicilor
bibliotecare. 

Crearea Serviciului de suport  în Reţea din ţările
Parteneriatului Estic pentru promovarea şi

utilizarea rezultatelor proiectului la nivel
internaţional  şi naţional, schimbul de 

cunoştinţe, bune practici, posibilităţi de 
instruire şi abilităţi speciale. 

Consolidarea și modernizarea bibliotecilor, 
ridicarea nivelului competențelor și abilităților 

personalului de bibliotecă în Armenia, Moldova și 
Belarus prin dezvoltarea unor biblioteci 

inovatoare  - partener  inerent pentru educație, 
cercetare  și învățarea pe tot parcursul vieții.

Elaborarea strategiei de dezvoltare a 
personalului de bibliotecă axată pe 

îmbunătățirea calității şi performanței  
bibliotecilor în corespundere cu standardele 
internaţionale în domeniu, astfel încât să se 

îmbunătățească calitatea serviciilor de bibliotecă 
și de învățământ superior în general, să 

sporească  relevanța acestora pentru piața forței 
de muncă în societate.

SCOP
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OBIECTIVE
SPECIFICE

Cercetarea necesităţilor 
de instruire şi crearea 

sistemului de evaluare a 
abilităţilor profesionale 

ale bibliotecarilor.

Desfăşurarea  trainingurilor 
şi seminariilor , atelierelor 
profesionale  cu implicarea  
tuturor părților interesate 

pentru schimbul de 
cunoştinţe  şi experiențe în 

vederea  îmbunătățirii  
competențelor  și abilităților 

bibliotecarilor. 

Dezvoltarea și implementarea 
cursului de Cultură a informaţiei 

pentru a ajuta studenţii să 
identifice, să localizeze,  
evalueze şi să utilizizeze 

informaţiile etic şi  în mod 
eficient  atât în perioada  

instruirii formale cât şi pe 
parcursul întregii vieţi . 

Implementarea unui 
program inovator de  

formare a formatorilor ca 
parte a curricumului LNSS, 

cu  module relevante și 
moderne de dezvoltare a 

personalului de bibliotecă 
prin abordarea nevoilor 
urgente de instruire în  

secolul 21.

Implementarea unui 
sistem de instruire 

pentru bibliotecari în 
vederea cunoaşterii 

terminologiei 
profesionale în limba 

engleză.
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OBIECTIVE
SPECIFICE

Dezvoltarea 
serviciilor 

inovatoare de  
bibliotecă.

Dezvoltarea
inițiativelor în 

vederea asigurării  
accesului 

persoanelor  cu 
nevoi speciale la 

serviciile 
bibliotecare.

Elaborarea şi editarea 
manualului  privind 

instruirea resurselor 
umane ale Bibliotecii în 

corespundere cu 
procesele şi 

standardele în vigoare. 

Elaborarea în 
Consorţiu al Planului 

Strategic pentru 
dezvoltarea eficientă a 

fiecărei instituţii -
partenere din Armenia, 

Moldova și Belarus, 
asigurând astfel 

durabilitatea  
Proiectului. 

Efectuarea analizei 
privind nevoia de 

dezvoltare a Bibliotecii 
electronice, 

implementarea 
serviciilor digitale  în 
contextul  Strategiei  

digitale. 

Elaborarea  Politicii 
de dezvoltare a 

colecţiilor.
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Proiectul
LNSS 

exploatează sinergii importante şi rezultate ale experti-
zelor Proiectelor anterioare ale UE pentru a ajuta la
armonizarea ideilor şi materialelor noi, pentru a completa,
stimula şi a acţiona prin toate pârgiile în vederea
reducerii diferenţelor, ridicării bibliotecilor-participante
la standardele educaţionale şi profesionale
internaţionale.

propune şi dezvoltă Programe de calitate de  dezvoltare a 
personalului de bibliotecă la scală înaltă şi într-o manieră 

profundă. 
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Pagina web a Proiectului LNSS
http://www.lnss-projects.eu/amb
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http://www.lnss-projects.eu/amb
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http://www.edu.gov.md/ro/content/activitatea-bibliotecilor-din-invatamint-0

Ministerul Educaţiei al R. Molodva

http://www.edu.gov.md/ro/content/activitatea-bibliotecilor-din-invatamint-0


http://libruniv.usarb.md/
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http://www.usarb.md

http://libruniv.usarb.md/
http://www.usarb.md/


ECHIPA DE PROIECT USABR

HARCONIŢA ELENA, Director 
al Bibliotecii Ştiinşifice USARB, 
coordonator instituţional, 
manager, cercetător/formator, 
administrativ

MIHALUŢA ACULINA, Director 
adjunct al Bibliotecii Ştiinţifice 
USARB, cercetător/formator, 
administrativ

AFATIN IGOR, Drector 
adjunct Informatizare şi 
activitate în reţea, 
cercetător, tehnician

TOPALO VALENTINA, 
şef serviciu, 
cercetător/formator
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ORGANIGRAMA MANAGERIALĂ A 
PROIECTULUI LNSS
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Contorizarea 
activităţilor   

http://libruniv.usarb.md/i
ndex.php/ro/despre-
noi/79-proiecte/202-

activitati-lnss

Mobilităţi – 3 

Instruiri cu 
formatori 

internaţionali 

5

Activităţi instituţionale  
de instruire 

CI - 618 ore// 3 111 
utilizatori/bibliotecari

3 PDC

Monitorizări
naţionale & 

internaţionale

2 / 2 

Rapoarte de 
evaluare 

4

Comunicări 

22 Articole 
publicate 

19

Video – spoturi  
3

Materiale 
promoţionale 

15

Expoziţii on-line 
6

Informaţii, 
comunicate de 

presă 

26
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http://libruniv.usarb.md/index.php/ro/despre-noi/79-proiecte/202-activitati-lnss
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• Analiza şi determinarea nevoilor de formare a
bibliotecarilor USARB.

• Analiza necesităţilor digitale ale utilizatorilor.

• Aprecierea calităţii şi eficienţei serviciilor
electronice şi a altor oportunităţi pentru
utilizatori la etapa iniţierii implementării
Proiectului.

• Furnizarea informaţiilor şi colaborarea eficientă
solicitate aplicanţilor Proiectului AAPA –
coordonatorul internaţional.

• Colaborarea eficientă cu partenerul AAPM –
coordonatorul naţional.

PACHETUL DE 
LUCRU Nr.1. 
Planificarea 



Conferinţa de lansare a Proiectului LNSS

7-19 martie 2016, Braşov, România

• Cartea de vizită a partenerului :  despre  Bălţi, USARB şi Biblioteca 
Ştiinţifică – prezentare.

• Cunoaşterea membrilor Consorţiului, cu necesităţile şi posibilităţile 
bibliotecilor, personalul, oportunităţile oferite de proiect, aşteptările 
participanţilor. 

• Activităţi şi termeni de realizare,  cerinţele rapoartelor de evaluare şi 
financiare: trecere în revistă. 
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• Instruirea în domeniul terminologiei profesionale în 
Limba Engleză.

• Participare  la Trainingul de elaborare a 
Curriculumui pentru cele 8 Module de instruire în 
corespundere cu standardele privind creditele 
internaţionale – ECTS.

• Elaborarea Curricumului, conţinutului şi 
promovarea Trainingului privind  Modulul 8: Politica 
de dezvoltare a Colecţiei de bibliotecă. 

• Participare la elaborarea Modulelor privind Engleza
pentru scopuri specifice(1) Managementul esenţial
şi abilităţile transferabile de guvernare a 
bibliotecarilor (3), Cultura Informaţiei (4). 

PACHETUL DE 
LUCRU NR. 2.  

DEZVOLTAREA 
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TRAININGUL ESP ENGLISH FOR 
SPECIFIC PURPOSES 

4-5 aprilie 2016, Biblioteca Ştiinţifică a Universităţii
de Stat „Alecu Russo” din Bălţi

Prezentarea a 5 Module:
• Engleza pentru scopuri specifice (biblioteci, terminologie

de bibliotecă şi acces la bibliotecă);

• Abilităţi de marketing pentru bibliotecari - teorie şi
practică, crearea strategiilor de senzibilizare pentru toţi
studenţii şi utilizatorii bibliotecii, inclusiv a persoanelor cu
necesităţi specifice;

• Managementul esential şi formarea aptitudinilor pentru
bibliotecari, precum standardele internaţionale IFLA,
ISO, Biblioteca Congresului, NISO;

• Informaţii şi cultivarea aptitudinilor de cercetare a
utilizatorilor;

• Biblioteca Electronică

Traineri:

Jerald Cavanagh BSc Econ, MSc, MA, 

Institute Librarian, Limerick Institute of

Technology

Padraig Kirby BA (Hons) HdipLIS MSc 

(LIS), Senior Library Assistant, 

Limerick Institute of Technology
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• Vizibilitatea Trainingului: pagina Proiectului pe sit-ul Bibliotecii
Ştiinţifice, blogul, reţelele sociale: Twitter, Facebook, Linkedin
s.a. mass-media.

• Oferirea certificatelor şi insignei – simbolul Irlandei.
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DEZVOLTAREA CURRICULUM-ULUI   PENTRU BIBLIOTECARI

LIMERICK, INSTITUTUL DE TEHNOLOGII DIN IRLANDA,

22 august - 02 septembrie 2016

•

Erasmus + CBHE Library Network Support Services (LNSS): modernising libraries in Armenia, Moldova and Belarus through library staff development and reforming 
library services (LNSS), project nr 561633-EPP-1-2015-1-AM-EPPKA2-CBHE-JP (2015-2018)



• Prezentarea experienţei partenerilor de proiect.

• Elaborarea prealabilă  a celor 8 module prevăzute 
pentru bibliotecari .

• Metodologia de elaborare a Cirricumului şi a Modulului 8 
Politica de dezvoltare a colecţiilor bibliotecii.

• Metodologia de prezentare a modulelor de către 
formatori. 

• Elaborarea Strategiei de marketing: National Library 
Awareness Day.

• Analiza SWOT a bibliotecii universitare şi a NLAD.

• Elaborarea comunicatului şi diseminarea informaţiilor 
despre activitate.

Activităţi
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• Engleza pentru scopuri specifice (bibliotecari, terminologia
profesională, accesul în biblioteci).

• Marketingul bibliotecar, teorie şi practică, desfăşurarea campaniei
de marketing.

• Managementul şi capacităţile de guvernare a personalului de
bibliotecă.

• Cultura informaţiei şi abilităţile de căutare, găsire, utilizarea etică şi
eficientă a informaţiei.

• Servicii electronice moderne pentru bibliotecile secolului 21.

• Biblioteca electronică.

• Accesul persoanelor cu necesităţi speciale la serviciile
infodocumentare.

• Politica de dezvoltare a colecţiilor structurii infodocumentare.

Modulele LNSS

1- 8: 
conţinut,obiective
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TRAINING-UL MODULUL- PILOT NR. 8 

POLITICA DE DEZVOLTAREA A COLECŢIILOR BIBLIOTECII

10 – 14  februarie, 2017, BŞ USARB
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TEACHING    ENGLISH   COURSES
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TRAININGUL LIMBA ENGLEZĂ PENTRU SCOPURI SPECIFICE (ESP)
5-6 iunie 2017, BŞ USARB

Formatorii internaţionali Profesorul Gerard CULLEN și profesorul-trainer 
Swen RIDDELL de la Pyramida Group, Germania

• Testarea abilităţilor personale de cunoaştere a limbii

engleze în procesul de prezentare a subdiviziunilor

Bibliotecii;

• Completarea CV-ul Europass în conformitate cu

standardele europene;

• Model de redactare a unei scrisori de motivație și de

prezentare calitativă;

• Exerciții cu traduceri din suportul de curs LNSS

Essential English Grammar for beginners/false

beginners (a1-a2 cefr), teste din Headway online

pentru dezvoltarea abilităţilor de comunicare şi

îmbunătățire a cunoştinţelor de limbă engleză;

• Feedback-ul Bibliotecar vs formator;

• Înmânarea Certificatelor de participare ;

• Aprecieri şi gratitudini.
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Trainingul Pilot nr. 1 Politica de dezvoltare a colecţiilor, 10 
februarie, 2017  



CERTIFICATE  PENTRU  PARTICIPANŢI  ŞI  FORMATORI
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Observer : Angela REPANOVICI, UTBV:
Manolis KOUKOURAKIS, UOC

Class Observed: Library Collection Development  
Date and Time of Class: 11 Febryary 2017, 10-14

• The trainer used instruments for synthetic and
analytic learning style.

• The trainer used expositive methods and
metacognitive techniques, instruments like
questionnaires’ and evaluation forms and
statistics for library collection development.

• Through the exercises proposed the trainer
assured a high level of engagement in the
learning task and gives to students the
opportunity to apply the new information and
exchange experience between them through
collaborative tasks and discussing the
prerequisites.
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• Asigurarea calităţii Rapoartelor. 

• Asigurarea condiţiilor pentru expertizarea activităţilor 
în vizitele de lucru din partea Oficiului Erasmus +  din 
Moldova şi partenerilor europeni din  Irlanda, 
Germania, Grecia, România.

• Participarea la conferinţele on-line cu partenerii 
europeni; şedinţele instituţionale şi naţionale privind 
calitatea  implementării  Proiectului. 

• Auditul financiar on – line, monitorizare Oficiul 
Erasmus +  - 16 decembrie, 2017 şi 23 iunie, 2017,  în 
Drezden (martie, 2017) 

PACHETUL DE 
LUCRU NR. 3  
PLANUL DE 
CALITATE 
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PLANUL DE CALITATE  Al  PROIECTULUI  
PLANUL  DE  DISEMINARE ŞI DEZVOLTARE DURABILĂ 

DISSEMINATION AND SUSTAINABLE 

DEVELOPMENT  PLAN SL USARB 

1. Background

2. Objectives plan

3. Target groups

4. Dissemination Strategy

5. Project activities and measures / 

communication tools

6. Monitoring

7. The management and 

implementation
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ŞEDINȚA DE MONITORIZARE A PROIECTULUI

16 decembrie 2016, Chişinău, R. Moldova

• Elaborarea şi prezentarea raportului:    Proiectul LNSS - Erasmus + : realizări şi 
impact - E. HARCONIŢA 

• Promovarea experiențelor și a bunelor practici

• Identificarea dificultăților, propuneri de soluţionare.
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„During the visit the monitors observed a high motivated

partners who manifested high interest in the smooth

flow and completion of the project activities. Moreover, it

was positively observed a fluent communication

between the coordinator and local partners who

confirmed their satisfaction and enthusiasm

collaborating in this project”.

Almudena SÁENZ DE MIERA, Project Officer, Bruxelles



RAPOARTE  DE MONITORIZARE 

• Fişa de înregistrare a proiectului de asistenţă tehnică

• Guiding questions for project monitoring, decembrie, 2016

• Tehnical Implementation Report, martie 2017
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„I would like to especially thank Alecu Russo Balti State University (USARB) for your

comprehensive and insightful report”.

Mrs.Tereza KHECHOYAN , Vice-Rector for International Relations,  Associate 

Professor; Department of Public Administration, Public Administration Academy of the 
Republic of Armenia, 27 march, 2017 



Expertul Corneliu DRUGA, prof.univ. UTB, România

în vizita de monitorizare la Bălţi 
27  aprilie, 2017 
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ŞEDINȚA   DE MONITORIZARE  A  PROIECTULUI

23 iunie, 2017, Bălţi, R. Moldova

PROIECTUL LNSS – FACTOR IMPORTANT 

ÎN ADOPTAREA SCHIMBĂRILOR



• Prezentarea publică a Proiectului. 
Informarea bibliotecarilor USARB şi a 
comunităţii academice despre Proiect în 
cadrul şedinţelor Senatului, Consiliului 
administrativ, adunări şi diseminări.

• Informarea comunităţii profesionale şi 
autorităţilor de nivel naţional : ABRM, 
CBN, CBI, Ministerul Educaţiei şi 
Ministerul Culturii:  întruniri profesionale 
naţionale / Internaţionale.

• Informaţii în mass –media. 

• Ziua Naţională  de Sensibilizare privind 
Bibliotecile 2017, 27 aprilie.

• Activităţi de nivel instituţional şi naţional şi 
internaţional. 

PACHETUL DE 
LUCRU NR. 4  
DISEMINARE 

ŞI 
EXPLOATARE
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CONFERINŢA NAȚIONALĂ A ASOCIAȚIEI 
BIBLIOTECARILOR DIN ROMÂNIA, BRAȘOV,

6-8 SEPTEMBRIE 2017
• Silvia CIOBANU,  comunicarea „CULTURA 

INFORMAȚIEI ÎN PROIECTUL INTERNAȚIONAL LNSS”

http://libruniv.usarb.md/images/pdf/2017/Cultura_Informatiei.pdf


CONFERINŢA  NAŢIONALĂ   ABRM  LA   
BĂLŢI, USARB, 10 NOIEMBRIE,  2017 

Servicii de suport pentru rețeaua de biblioteci: modernizarea bibliotecilor în

Armenia, Moldova şi Belarus prin dezvoltarea personalului bibliotecar şi

reformarea bibliotecilor, cofinanțat prin Programul Erasmus+ al Uniunii Europene

de Consolidare a Capacităților (2016-2018) - Rodica SOBIESKI-CAMERZAN,

director a Bibliotecii Ştiinţifice AAPM.



FORUMUL MANAGERILOR    DIN  
SISTEMULUI  NAŢIONAL DE BIBLIOTECI, 

BNRM,  2 NOIEMBRIE, 2017 

Implementarea noului cadru legal, strategic şi de reglementare: 

responsabilităţi de nivel departamentamnetal + biblioteci 

universitare  - 2018, Elena HARCONIŢA, dir. BŞ USARB  



CONFERINȚA ȘTIINȚIFICO-PRACTICĂ CU PARTICIPARE 
INTERNAȚIONALĂ „TRADIȚIE ȘI INOVARE ÎN 

CERCETAREA ŞTIINŢIFICĂ,   BŞ  USARB, 12 OCTOMBRIE  
2017  



Simpozionul Ştiinţifico-practic Internaţional
Competitivitatea regională bazată pe cercetare, inovare şi transfer tehnologic,Colloquia 

Professorum Tradiţie şi inovare în cercetarea ştiinţifică, ediţia a VI - a, dedicată Anului

Profesorul Nicolae FILIP. Secţiunea: BIBLIOTECONOMIE ŞI ŞTIINŢELE INFORMĂRII

29 septembrie 2016,  Biblioteca Ştiinţifică USARB
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CRITERII ŞI ELEMENTE ESENŢIALE ÎN ELABORAREA

POLITICII DE DEZVOLTARE A COLECŢIILOR 

BIBLIOTECARE

Elena CRISTIAN, şef serviciu Organizarea şi

conservarea colecţiilor, Biblioteca Ştiinţifică

USARB
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IMPLEMENTAREA PROIECTELOR INTERNAŢIONALE –
O OPORTUNITATE VERIDICĂ DE REFORMARE A 

BIBLIOTECII UNIVERSITARE
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Organizatori: Ministerul Educaţiei al Republicii Moldova, ABRM, Filiala

Biblioteci de Învăţământ din Nord (BIN) a ABRM, Biblioteca Ştiinţifică -

Centrul Biblioteconomic Departamental

Din subiecte abordate:

• Realizările bibliotecilor din învăţământ în anul 2016 şi prioritățile pentru

anul 2017- Ana Plămădeală, consultant superior la Ministerul Educaţiei,

Direcţia e-transformare şi informatizare;

• Rezultatele Cercetării statistice anuale 6-c Activitatea Bibliotecilor

Şcolare din Republica Moldova în anul 2016 şi studiul comparativ 2015-

2016; privind bibliotecile şcolare din nordul Republicii (15 raioane şi

mun. Bălţi);

• Adresarea către colegi cu invitaţia de a sărbători în parteneriat

Ziua Bibliotecarului din Republica Moldova şi Ziua Naţională de

Sensibilizare privind Bibliotecile, inclusiv în cadrul Proiectului LNNS -

Programul Erasmus+

Atelier Profesional al bibliotecarilor din 

învăţământ din Nord (BIN) a ABRM
17 martie 2017, Biblioteca Ştiinţifică USARB

Erasmus + CBHE Library Network Support Services (LNSS): modernising libraries in Armenia, Moldova and Belarus through library staff development and 
reforming library services (LNSS), project nr 561633-EPP-1-2015-1-AM-EPPKA2-CBHE-JP (2015-2018)

http://libruniv.usarb.md/nou/170317/NAD_26.02.2017.pdf


Colloquia Bibliothecariorum

IN MEMORIAM FAINA TLEHUCI, ediţia a V-a
23 februarie 2017, BŞ USARB
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https://www.slideshare.net/Dib_ulim/v-topalo

SYMPOSIA INVESTIGATIO BIBLIOTHECA
Ediţia a IX-a, 24 februarie 2017,DIB ULIM, Chişinău

Erasmus + CBHE Library Network Support Services (LNSS): modernising libraries in Armenia, Moldova and Belarus through library staff development and 
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https://www.slideshare.net/Dib_ulim/v-topalo


• Efectele proiectelor internaţionale asupra

bibliotecilor academice şi Ziua Naţională de 

Sensibilizare privind Bibliotecile.(Elena 

Harconiţa, R. Sobieşchi - Camerzan)  

https://youtu.be/c16CbLw5cHQ?t=12877;

Simpozionul ANUL BIBLIOLOGIC 2016
29 martie 2017, BNRM, Chişinău
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• Articole ale bibliotecarilor universitari 

bălţeni publicate în Magazin Bibliologic, 

ediţie aniversară - 185 de ani ai BNRM, 

2017, nr. 1-2

https://youtu.be/c16CbLw5cHQ?t=12877
http://bnrm.md/files/publicatii/Magazin-bibliologic2017-1-2.pdf


• Promovarea trainingului ,,Cum se folosește platforma digitală Eubookshop„ - V. Topalo,
coordonatorul Centrului EUI BŞ USARB.

Invitaţia Coordonatorilor Centrelor de Informare ale Uniunii Europene, de curând

inaugurate, să sărbătorească Ziua Națională de Sensibilizare privind Bibliotecile

Inaugurarea Centrului de Informare al Uniunii Europene

7 aprilie 2017, Biblioteca Publică din Râșcani
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CONFERINŢA ŞTIINŢIFICO-PRACTICĂ „TEORIA ȘI 
PRACTICA ADMINISTRĂRII PUBLICE”

19 mai 2017

HARCONIŢA,  E., SOBIESKI-CAMERZAN, R. 

Oportunităţile de dezvoltare profesională a 

personalului în cadrul proiectelor internaţionale. 

In: Teoria şi practica administrării publice : 

materiale ale conf.  şt.-practică cu participare

intern., 19 mai 2017. Ch., 2017, pp. 602-606.
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• Participare la întrunirea de lansare a Proiectului şi de 
management  din  Braşov, Limerick, Drezden, Rethimno, Creta; 

• Participare la realizarea Planului de management , inclusiv 
prin asigurarea  condiţiilor pentru vizitele de monitorizare ale 
experţilor UE la Bălţi: Irlanda ( 4-5-mai, 2016) , Grecia şi 
România ( 10 februarie, 2017), România ( 27 aprilie, 2017) , 
Germania ( 5-6 iunie, 2017), Grecia  ( 24-30 sept.2017) 

• Coordonarea instituţională a Proiectului. Elaborarea Planurilor 
şi  Rapoartelor. Relaţionarea cu factorii decidenţi ;

• Şedinţe de lucru cu membrii echipei, cu grupurile dedicate;

• Şedinţe de lucru cu membrii Echipei instituţionale de Proiect. 

• *   Comunicare profesională interinstituţională pe
măsura necesităţii; 

• *   Comunicare prin e-mail, Skype, Messenger  şi telefon
cu:  coordonatorul internaţional de Proiect - Tereza
Khechoyan; oordonatorul naţional - Rodica Sobieţchi –
Camerzan

• *  Comunicare cu coordonatorul naţional în cadrul altor
Proiecte şi întruniri profesionale ( conferinţe, colocvii, 
simpozioane, NLAD ş.a

• Achiziţia echipamentului tehnic conform specificaţiilor 
Proiectului. 

PACHETUL DE 
LUCRU NR. 5. 

MANAGEMENT 

Erasmus + CBHE Library Network Support Services (LNSS): modernising libraries in Armenia, Moldova and Belarus through library staff development and 
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IMPLICAREA 
MEMBRILOR 
DIN  AFARA 
ECHIPEI DE 

LUCRU

A PROIECTULUI

Silvia CIOBANU, şef 
Centru marketing 

.Activitate editorială

Elena STRATAN, şef 
serviciu Cercetare. 

Asistenţă de 
specialitate

Ludmila RĂILEANU, 
şef serviciu 

Comunicarea 
Colecţiilor, 

coordonator al 
Centrului Cultura 

Informaţiei

Elena CRISTIAN, şef 
servici Organizare şi 

conservarea 
colecţiilor

Tatiana PRIAN, 
bibliotecar principal, 

serviciu 
Informatizare şi 
activităţi în reţea

Echipa de 
bibliotecari (10) -

asistenţi universitari 
prin cumul pentru 

promovarea cursului  
Bazele culturii 

informaţiei
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Echipament tehnic achiziţionat din Proiectul 

Erasmus+ Capacity  Building in Higher Education (CBHE) 

project „Library Network Support Services (LNSS): 

modernising libraries in Armenia, Moldova and Belarus 

through library staff development and reforming library 

services (LNSS)”, proiect nr 561633-EPP-1-2015-1-AM-

EPPKA2-CBHE-JP

Erasmus + CBHE Library Network Support Services (LNSS): modernising libraries in Armenia, Moldova and Belarus through library staff development and 
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ŞEDINŢA DE MANAGEMENT

28 februarie - 04 martie 2017, Dresden, Germania

• Raportul privind elaborarea şi promovarea Modulului 8 Politica de
dezvoltarea a colecţiilor de bibliotecă.

• Proiectul Ziua Națională de sensibilizare privind bibliotecile - 2017.

Erasmus + CBHE Library Network Support Services (LNSS): modernising libraries in Armenia, Moldova and Belarus through library staff development and 
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Trainingul Managementului
calității, Creta, Grecia, 24-30 

septembrie 2017



MASA ROTUNDĂ „INDICATORII DE IMPACT 
AI PROIECTULUI LNSS”, 6 octombrie 2017, 

Chişinău, AAPM
Reprezentanții Bibliotecii Ştiinţifice a USARB, membrii

echipei de proiect LNSS, Elena Harconiţa, Lina

Mihaluţa, Igor Afatin, Valentina Topalo, au participat în

data de 6 octombrie, la masa rotundă „Indicatorii de

impact ai proiectului LNSS” : Servicii de suport pentru

rețeaua de biblioteci: modernizarea bibliotecilor din

Armenia, Moldova și Belarus prin dezvoltarea

personalului de bibliotecă și reformarea bibliotecilor,

implementat în cadrul Programului ERASMUS+

„Consolidarea capacităților în domeniul învățământului

superior (2015 – 2018)”, desfăşurat în incinta

Bibliotecii Științifice a Academiei de Administrare
Publică



SERVICES

THEMATIC 
EXHIBITIONS

INFORMATIVE E-BULLETINS OF NEW 
ACQUISITIONS

ASK A LIBRARIAN 

ACQUISITION  PROPOSALS

THE FORM DSI (DISSEMINATION OF INFORMATION FOR RESEARCHES

SCIENTIFIC ARCHIVES
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CULTURA INFORNAŢIEI
1 - 15 iunie 2016 – Organizarea Campaniei de formare a formatorilor privind 

Cultura Informaţei în cadrul proiectelor internaţionale 
http://libruniv.usarb.md/nou/160601/program_saptamina_inf.pdf

Erasmus + CBHE Library Network Support Services (LNSS): modernising libraries in Armenia, Moldova and Belarus through library staff development and 
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http://libruniv.usarb.md/nou/160601/program_saptamina_inf.pdf


• Revizuirea şi modificarea 
CURRICULUMULUI şi Fişei unităţii de curs 
la disciplina Bazele Culturii Informaţiei, Bălţi 
2016 ;

• Actualizarea conţinutului modulelor cursului
Bazele Culturii Informaţiei în conformitate
cu standardele internaţionale şi punerea în
aplicarea a tehnologiilor moderne de
gestionare a informaţieI în baza materialelor
însuşite în cadrul Trainingului ESP;

• Instruirea bibliotecarilor-formatori privind
aplicarea modelelor de căutare, selectare,
localizare, utilizare şi evaluare a informaţiei;

• Practici de gestionare a referințelor
bibliografice cu aplicarea softurilor
personale EndNote, Mendeley, Zotero.

Erasmus + CBHE Library Network Support Services (LNSS): modernising libraries in Armenia, Moldova and Belarus through library staff development and 
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Modulele Cursului Bazele

Cultirii Informaţiei



Repartizarea orelor/Orar site USARB
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http://orar.usarb.md/OrarGrupe.aspx
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Statistici

Numarul de ore promovate – 304 ore / 36 grupe / 1048 

studenţi

Numărul de  accesari ale cursurilor si tutorialelor  on-line  -

669

Descărcări fişiere – 738

Accesări pagină Cultura Informaţiei – 954



Lunarul licenţiatului/masterandului/doctorandului
perioada (13 februarie-13 martie) 2017 în incinta 

BŞ USARB
Formatori: echipa din  12 bibliotecari

• 25 grupe (15 întâlniri) de tineri cercetători în număr

de 282 care s-au documentat asupra oportunităţilor

oferite de Bibliotecă în cercetare şi prezentare a

rezultatelor ştiinţifice;

• 10 expoziţii tematice cu reviste bibliografice -

prezentate 710 doc., consultate 1128 documente;

• baze de date la domeniile de cercetare, normele-

standard prevăzute pentru întocmirea referinţelor

bibliografice şi citărilor la lucrări ştiinţifice;

• 63 consultaţii individuale de prezentare a referinţelor

bibliografice şi a citărilor.
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Les services fournis par la bibliotheque a l’appui 
des jeunes chercheurs

17 februarie 2017

Seminar de formare în cadrul Proiectului La promotion de la culture de la qualité des

services éducationnels dans le contexte de l’internationalisation de l’Université d’État

„Alecu Russo” de Bălți, BECO, Projets de soutien à la gouvernance universitaire.

http://www.usarb.md/evenimente/articol/les-services-fournis-par-la-bibliotheque-a-lappui-

des-jeunes-chercheurs
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http://www.usarb.md/evenimente/articol/les-services-fournis-par-la-bibliotheque-a-lappui-des-jeunes-chercheurs


• Redactarea Ghidului Reguli pentru prezentarea referinţelor

bibliografice şi citarea resurselor de informare

http://tinread.usarb.md:8888/tinread/fulltext/bsu/reguli_referi

nte.pdf

• Implicarea BŞ în calitate de membru a Consiliului metodic

USARB la elaborarea lucrării INDICAȚII METODICE cu

privire la modul de elaborare a curriculumului unității de curs

pentru programele de învățământ la ciclul I, studii superioare

de licență și ciclul II, studii superioare de master în

Universitatea de Stat „Alecu Russo” din Bălți.

Elaborarea  Proiectelor pentru:

• Strategia de dezvoltare 2017-2020 a Bibliotecii Ştiinţifice 
USARB;     

• Politica de dezvoltare a resurselor informaţionale
USARB;

• Regulamentul privind bibliotecarul de subiect în USARB.
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OPEN   ACCES   ÎN  BIBLIOTECA  
ŞTIINŢIFICĂ  USARB

• Conţinuturile ştiinţifice ale cadrelor didactice
şi bibliotecrilor USARB au devenit cunoscute
în lume prin adoptarea Politicii instituţionale
a Universitaţii de Stat „Alecu Russo” din Bălţi
privind Accesul Deschis (2015) şi
înregistrarea în ROARMAP.

• Repozitoriul instituţional Open Recearch
Archive - ORA USARB fiind inegrat în
Registrele internaţionale ROAR, DuraSpace,
DOAR.

• Participarea la MARATONULUI NAȚIONAL,
lansat în anul 2016 şi 2017 de BŞ ASEM în
cadrul Săptămânii Open Access, a adus
echipei din Bălţi titlul de învingător şi locul 3,
sporind considerabil numărul de documente
plasate în acces deschis, astăzi - peste
2209 înregistrări.

• În bibliotecile şi platformele deschise : Open
Library, Calameo, ISSUU, SCRIBD, USARB
se regăseşte cu 1476 documente, accesate
de 162 831ori.Erasmus + CBHE Library Network Support Services (LNSS): modernising libraries in Armenia, Moldova and Belarus through library staff development and 

reforming library services (LNSS), project nr 561633-EPP-1-2015-1-AM-EPPKA2-CBHE-JP (2015-2018)



Săptămâna Educaţiei Deschise 2017

la Bibloteca Ştiinţifică USARB
27-31 martie
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Trainingul Baza de date de date CEEOL
Cercetare şi modalităţi de indexare

Trainer Iulian ȚANEA, România, reprezentant al Central and Eastern European 

Online Library https://www.ceeol.com/

Erasmus + CBHE Library Network Support Services (LNSS): modernising libraries in Armenia, Moldova and Belarus through library staff development and 
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Erasmus + CBHE Library Network Support Services (LNSS): modernising libraries in Armenia, Moldova and Belarus through library staff development and 
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23 aprilie ZIUA BIBLIOTECARULUI în Republica 
Moldova – National  Library Awereness Day  



ZILUA BIBLIOTECARULUI în Republica 

Moldova
3 mai 2017, Casa Guvernului, Chişinău

• Participarea Elenei HARCONIŢA, directorul

Bibliotecii Ştiinţifice USARB, Lina

MIHALUŢA, director adjunct, vicepreședinte

ABRM, Tatiana PRIAN, bibliotecar principal,

Centrul de Informatizare și activităţi în reţea

la evenimentul festiv dedicat Zilei

Bibliotecarului.

• Prezentarea comunicării „Bibliotecile din

Învăţământ susţin Progresul” – L. Mihaluţa

• Proiectarea filmului „Săptămâna Naţională

de Sensibilizare privind Bibliotecile (27

aprilie - 3 mai 2017)

https://www.youtube.com/watch?v=AL-

0VADyTDw&feature=youtu.be

• Expunerea în sală a banerelor şi posterelor
dedicate Proiectului Erasmus+ LNSS

Erasmus + CBHE Library Network Support Services (LNSS): modernising libraries in Armenia, Moldova and Belarus through library staff development and 
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https://www.youtube.com/watch?v=AL-0VADyTDw&feature=youtu.be


Campania Naţională „Donează o carte pentru a 

schimba un destin” – 5 mai 2017
• Participarea Valentinei TOPALO, şef Centru Manifestări culturale, CD ONU, CIUE, Biblioteca

Ştiinţifică USARB la inaugurarea BIBLIOTECII FUNDAŢIEI „ECOUL CERNOBÎLULUI” –

donare a 254 de volume din diverse domenii.
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ZIUA EUROPEI
13 mai 2017, Chişinău

• Participarea Bibliotecii Ştiinţifice USARB împreună cu

Oficiul Erasmus+ la sărbătoarea Ziua Europei în

cadrul Orăşelului European, organizat de către

Delegaţia Uniunii Europene.

• Vizitatorii au găsit în cortul ERASMUS+ informaţii

despre programele finanţate prin ERASMUS+ în care

participă USARB şi alte universităţi.

• Prezentarea banerelor şi a materialelor promoţionale

despre Proiectul: „Servicii de suport pentru rețeaua

de biblioteci: modernizarea bibliotecilor din Armenia,

Moldova şi Belarus prin dezvoltarea personalului de

bibliotecă şi reformarea bibliotecilor”, implementat în

USARB, precum şi Ziua Naţională de Sensibilizare

privind Bibliotecile (V. Topalo, S. Ciobanu).
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„ERASMUS+ O POVESTE DE 30 ANI”
18 mai 2017, Palatul Republicii, Chişinău

• Participarea Bibliotecii Ştiinţifice USARB la 

festivitatea de celebrare a celei de-a 30-a 

aniversări a Programului Erasmus+ „Erasmus+ 

o poveste de 30 ani”
https://www.facebook.com/GuvernulRepubliciiMoldov

a/posts/1326853857433379

http://realitatealive.md/live-evenimentul-de-aniversare-a-

programului-erasmus-intitulat-erasmus-o-poveste-de-30-de-

ani---57772.html?fbrefresh=1495107457
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Şcoala de Vară pentru bibliotecarii USARB 
sub egida proiectelor internaţionale

• În perioada 01-20 iunie 2017, bibliotecarii USARB au participat la Şcoala de Vară, organizată în

cadrul programului anual operativ al Bibliotecii de implementare a Proiectelor internationale -

Programul Erasmus+ al Uniunii Europene Proiect de Consolidare a Capacităților Servicii de suport

pentru rețeaua de biblioteci: modernizarea bibliotecilor în Armenia, Moldova şi Belarus prin

dezvoltarea personalului bibliotecar şi reformarea bibliotecilor [LNSS], finanţat de UE şi Proiectul

Modernizarea serviciilor bibliotecilor universitare din Republica Moldova, finanţat de Programul

Norvegian de Cooperare în domeniul învăţământului superior cu Eurasia, dezvoltat în parteneriat

între Academia de Studii Economice din Moldova, Universitatea din Bergen, Norvegia, Universitatea

Transilvania din Braşov, România şi 18 biblioteci universitare din Moldova.
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Diseminarea Proiectului în  presă şi on-line: 
Bibliouniversitas @ ABRM.md, Dunărea de Jos, 

România, SlideShare,
Materialele  Colloquia  Professorum  
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PROMOVARE. VIZIBILITATE

• Plasarea pe site-ul USARB şi a Bibliotecii
Ştiinţifice a logoului, care deschide pagina spre
conţinutul proiectului „Library Network Support
Services (LNSS): modernising libraries in
Armenia, Moldova and Belarus through library
staff developm. http://www.usarb.md/

• Postarea informaţiei despre Proiect pe site-ul
Ministerului Educaţiei
http://www.edu.gov.md/ro/content/activitatea-
bibliotecilor-din-invatamint-0

• ABRM, CBN, Consiliul Bibliotecilor din
Învăţămînt

• Pe reţelele sociale, în paginile revistelor
Confluenţe bibliologice, Bvibliouniversitas,
Magazin bibliologic;

• Elaborarea materialelor promoţionale privind 
proiectul: poster, baner, calendare, flyer.
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MATERIALE PROMOŢIONALE
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REŢELE  SOCIALE
Facebook 

ENGLISH FOR SPECIFIC PURPOSES TRAINING CURRICULUM COMMUNIQUE

https://www.facebook.com/543442855760138/photos/o.1195110590510564/87344
5986093155/?type=3

Dissemination meeting on the implementation of national and international 
project in Scientific Library USARB

https://www.facebook.com/543442855760138/photos/o.1195110590510564/87397
7779373309/?type=3&theater

Lansarea Proiectului ERASMUS+ https://www.facebook.com/pg/Biblioteca-
%C5%9Etiin%C5%A3ific%C4%83-a-Universit%C4%83%C5%A3ii-de-Stat-Alecu-
Russo-din-B%C4%83l%C5%A3i-
543442855760138/photos/?tab=album&album_id=796846890419732

Trainingul ESP English for Specific Purposes

Google+

ENGLISH FOR SPECIFIC PURPOSES TRAINING CURRICULUM COMMUNIQUE

https://plus.google.com/photos/117658938762803799557/albums/631898637722
2582049

Dissemination meeting on the implementation of national and international 
project in Scientific Library USARB

https://plus.google.com/photos/117658938762803799557/albums/632040345539
7421345

Twitter

Trainingul ESP English for Specific Purposes - Engleză pentru scopuri

specifice-

https://twitter.com/BSU_Alecu_Russo/status/718016946407604224

Report ON NATIONAL LIBRARY AWARENESS DAY

https://twitter.com/LnssUsarb

https://www.slideshare.net/libruniv/report-on-national-library-awareness-

day-in-usarb-2017

Lansarea Proiectului ERASMUS +

https://twitter.com/BSU_Alecu_Russo/status/713312667696500736

Flickr 

https://www.flickr.com/photos/bsu_balti/albums/72157666758904021

https://www.flickr.com/photos/bsu_balti/albums/72157663955794624

Pinterest

Proiectul LNSS, Programul ERASMUS 

https://www.pinterest.com/bsubalti/proiectul-lnss-programul-

erasmus%2B

On Facebook and Twiter page, Armenia http://paara.am/en/lnss-project, 

https://plus.google.com/u/0/117658938762803799557

http://www.facebook.com/LNSSArmenia/ https://twitter.com/LNSSArmenia
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https://www.flickr.com/photos/bsu_balti/albums/72157663955794624
https://www.pinterest.com/bsubalti/proiectul-lnss-programul-erasmus+
http://paara.am/en/lnss-project
https://plus.google.com/u/0/117658938762803799557
http://www.facebook.com/LNSSArmenia/
https://twitter.com/LNSSArmenia


IMPACT  ŞI  SUSTENABILITATE 

Investiția în 
reforma 

bibliotecarilor și 
a bibliotecarilor 
are un impact și 

o influență 
durabilă asupra 

dezvoltării și 
modernizării 

instituțiilor de 
învățământ 
superior din 

Armenia, 
Moldova și 

Belarus

Dezvoltarea 
abilităților 

personalului 
bibliotecii aduce 
beneficii directe 
și semnificative 

tuturor 
utilizatorilor 
bibliotecii: 
studenți, 
profesori, 

cercetători și 
utilizatori 

nespecifici

Posibilitatea de 
a avea acces
deschis, şi

informații rapide 
și calitative 

contribuie direct 
la dezvoltarea 
gândirii critice 
și a învățării pe 

tot parcursul 
vieții

Crearea unei 
rețele de sprijin 

a instituțiilor 
partenere și 
integrarea 

acestora în alte 
rețele 

internaționale 
va spori 

oportunitățile
fluxului de 

informații și de 
colaborare

Elaborarea unei 
politici de 

dezvoltare a 
colecției de 

biblioteci joacă 
un rol esențial 
în asigurarea 
serviciilor de 

calitate, în 
dezvoltarea 
diverselor 

parteneriate și 
consorții
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Thank you!
USARB Project team


