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“..educatia trebuie sa previna utilizarile oarbe ale noilor tehnologii informatice

in comunicare, sa impiedice instrainarea omului, sa lupte contra dorintei de divertis-
ment permanent, contra fricii nejustificate fata de noile tehnologii informatice

fn comunicare, sa previna diminuarea spiritului creativ”

Aplicarea larga a tehnologi-
ilor informationale in sistemul de
fnvatamint este determinatda de
exigentele societatii actuale. In-
ternetul poate fi considerat drept
o eficienta si rapida sursa de acu-
mulare a cunostintelor, mai ales
din punct de vedere al cautarii si
schimbului de informatie.

Dezvoltarea unei economii pro-
gresive, constituirea unei societati
de succes, necesita imperios for-
marea la membrii comunitatii a
unor noi atitudini si capacitati,
asigurarea unui acces mult mai
larg la oportunitatile de educatie
permanenta, proces capabil sa de-
termine ritmul schimbarilor esen-
tiale actuale.

in contexul intensificarii cola-
bordrii internationale, odata cu de-
venirea unei“societatia cunoasterii’,

‘I dimensiunea europeanad

a educatiei capata noi va-

(G. de Landsheere)

lente: ,O0 Europa a cunoasterii este
acum recunoscuta pe scard larga ca
fiind un factor de neinlocuit pentru
dezvoltarea sociala si umana, pre-
cum si o componenta indispensabila
consolidarii si Tmbogatirii cetateniei
europene, capabild sa ofere propriilor
cetateni competentele necesare pen-
tru a face fata provocarilor noului mile-
niu si, totodata, constiinta valorilor co-
mune si a apartenentei la acelasi spatiu
social si cultural”

(Declaratia de la Bologna, 19 iunie
1999).

Tindem sa ne integram la modul
serios intr-un mediu educational si de
cercetare competitiv, axat pe valoare
si performanta. Tehnologiile informa-
tionale de ultima ora impun viitorului
specialist necesitatea de a corespunde
exigentelor societatii, reclama flexibili-
tate, creativitate, putere si cunostinte
de a gestiona eficient raporturile dintre
traditie si schimbare.
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Formarea noii generatii trebuie sa
presupuna adaptarea la un astfel de
spatiu informational si necesita un pro-
ces de selectare si utilizare a resurselor
informationale vizuale, auditive, con-
ceptuale.

in mediul informational, noi, biblio-
tecarii, detinem toate instrumentele si
cunostintele necesare pentru a ajunge
la resursele informationale.

Nu informatiile lipsesc astazi, ci in-
strumentele adecvate de filtrare, de
evaluare critica a lor. Initiati in specificul
organizarii procesului de cunoastere,
bibliotecarii stiu cum sa regaseasca ra-
pid informatiile si cum sa le foloseasca
in asa mod, incit si altii sa poata invata
delaei.

Am finsusit deja abilitati si deprin-
deri informationale, cunoastem prin-
cipalele instrumente de informare pe
format tiparit sau suport electronic,
stim cum sa folosim cu eficienta bazele
de date stiintifice on-line, oferta bogata
a Internetului si a suporturilor multime-
dia. Specialistii din biblioteca noastra
ofera consultatii in folosirea documen-
telor de orice tip, asigura instruirea bib-
lioteconomica, ghideaza utilizatorul in
procesul cautdrilor simple si complexe
etc.

Educatia pentru informatie presu-
pune utilizarea eficienta a catalogului
bibliotecii (traditional, on-line), a in-
strumentelor secundare de informare
(enciclopedii, dictionare, bibliografii,
ghiduri, anuare), cercetarea activa a
colectiei bibliotecii, folosirea noilor teh-
nologii informationale, a instrumente-
lor de cautare.

Principalele functii ale biblioteca-
rilor (in calitate de formatori si consi-
lieri) sunt:

+ diseminarea informatiei
catre utilizator, oferirea
asistentei nemijlocite uti-
lizatorului;

« initierea cititorului in tehnolo-
gia folosirii surselor de informare ;

« sporirea rolului bibliotecii ca in-
stitutie educationals;

- consilierea utilizatorilor in selecta-
rea celor mai indicate surse de in-
formare.

Biblioteca noastra asigura acce-
sul la catalogul propriu, digitizarea
colectiilor, gestionarea resurselor Inter-
net, acces la bazele de date stiintifice
on-line, servicii de referinte prin
e-mail, posibilitati de a comanda
publicatii pentru achizitie direct
pe pagina web a Bibliotecii. Sunt
modalitati care asigura utilizatoru-
lui largi posibilitati in a-si expune
parerile si a face propuneri pen-
tru Imbunatatirea activitatii, de a
obtine raspunsuri pe cale virtuala,
utilizind optiunea Intreaba Biblio-
tecarul.

Comunicarea si cooperarea
joaca astazi roluri extrem de im-
portante pe scena informarii, iar
educatia utilizatorilor a devenit un
proces vital pentru bibliotecile care
oferd si promoveaza programe de
instruire.

Promovarea Culturii
Informationale

Biblioteca Universitatii baltene
promoveaza o politicd pronuntata
de educatie a competentelor in-
formationale ale utilizatorilor sai.

Formarea lor a devenit o E
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necesitate coerent pusa in practica

incepind cu anii ‘60 ai secolului tre-

cut, prin care studentilor li se cultiva
abilitati de accesare a informatiei si de
stimulare a studiului independent.

Cai si mijloacele de formare:

« Lectoratul. Orele de aplicatie. Evalu-
area.

» Pagina Web a Bibliotecii.

« Panouri de afisare / orientare.

» Teleinformatii.

+ Materiale promotionale din Colectia
Cultura informatiei: ghiduri, buletine
de informare, foi volante, buclete, pli-
ante, sinteze despre servicii / produse

bibliotecare actualizate cu regulari-
tate.

Bibliotecarii, care activeaza (de
5 ani) in calitate de asistenti uni-
versitari la Catedra ,Electronica si
Informatica,” promoveaza anual cir-
ca 800 -900 de ore ale cursului ,Ba-
zele Culturii Informationale”, care
este primul modul al cursului uni-
versitar Tehnologii Informationale
si Comunicationale. Aceste ore sunt
introdusein planurile de invdtamint
ale tuturor facultatilor.

Studentii sunt satisfacuti de
faptul ca insusesc cunostinte uti-
le pentru orientarea in spatiile in-
formationale, ca pot sa selecteze
singuri cele mai relevante surse si
sa obtina deprinderi de investigatie
stiintifica.

De obicei, inainte de a incepe
cursul, incercam sa stabilim ce cu-
nosc absolventii scolilor si liceelor
din R. Moldova despre specificul
obtinerii informatiiloir.

Si de aceasta data am
elaborat un chestionar alca-
tuit din 10 intrebari pe care

[-am difuzat celor 132 de studenti, care
constituie 9,5 % din cei 1 400 studenti
delaanull.

Ca urmare, 50% dintre studentii
chestionati au absolvit liceele din lo-
calitatile rurale, 30% - urbane, 20% - co-
legii de profil pedagogic (Soroca, Balti).

La intrebarea: Ati beneficiat de bib-
lioteci in localitatea Dvs in cdutarea
informatiilor?, majoritatea au raspuns
-da.

Pina a veni la Facultate 50 la suta
au frecventat biblioteca de 1-2 ori pe
saptamina (au rdspuns cei care au ab-
solvit liceele orasenesti sau colegiile;
30% - o data pe lund; 20% - si mai rar.

Cine vd ajutat in cdutarea infor-
matiilor?: 80% au raspuns ca biblio-
tecarii; 19% - profesorii; 2% - nime-
ni. Observam ca bibliotecarii detin
intietatea in acest top.

Am constatat ca starea bibliotecilor
din localitatile rurale este deplorabila.
Colectiile sunt depasite moral, baza
tehnico - materiald este foarte slaba
si aceasta se intampla astazi, in era
Informatizarii si a Cunoasterii! Unii
studenti se aseaza pentru prima data in
fata unui calculator, pentru prima data
doar aici, la universitate.

Ati efectuat cdutdri in cataloag-
ele bibliotecilor?: 21% - da; 79% - nu.
Aceasta demonstreaza nu numai faptul
ca bibliotecarii nu-i initiaza in aceasta
materie pe elevi, dar si ca lipsesc cu
desavirsire instrumentele traditionale
de lucru - cataloagele pe fise. Dedi,
daca un bibliotecar scolar ii mai explica
elevului ce este o enciclopedie ori un
dictionar enciclopedic, atunci despre
cataloage se intimpla ca si bibliotecarii
cunosc foarte putine.

Ce surse documentare ati solicitat
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mai des in bibliotecile din localitatea

Dvs? 100% - traditionale: carti, ziare,

reviste; 1% - electronice: baze de date,

carti electronice.

Calculatoarele aduse in scoli tre-
buie sa fie instalate, dupa noi, nu in
birourile conducerii scolilor, ci in biblio-
teci, pentru ca elevii sa aiba un acces la
tot felul de informatii, sa fie ghidati de
specialistii in domeniu.

La intrebarea: Ati utilizat calcula-
torul pentru cdutatarea informatiilor si
unde? - 50% din respondenti au ras-
puns - in scoald; 3% - la bibliotecd; 50%
- la domiciliu; 2% - n-au utilizat deloc.

Ati fost satisfacut de serviciile ofe-
rite? Majoritatea a raspuns — da, dar
calitatea acestor servicii au lasat mult
de dorit.

La intrebarea: Cum credeti, este
binevenit cursul ,Bazele Culturii Infor-
mationale” in programele de studii?
am primit un rdspuns unanim - da,
cei chestionati indicind si avantajele
obtinute:

« am luat cunostinta de instrumentele
traditionalede cautareainformatiilor,
am acumulat deprinderi de accesare
corecta a informatiilor pe Internet,
m-am familiarizat cu posibilitatile
de informare pe care ni le oferd pa-
gina web a bibliotecii universitare
baltene si ale altor biblioteci;

« am acumulat cunostinte privind ca-
taloagele bibliotecii si posibilitatile
de cautare;

« am finvatat cum sa cautam si sa
gasim informatii in diferite site-uri
bibliotecare, biblioteci virtuale, baze
de date;

« am fdcut cunostinta cu diferite
modalitati de cautare a informatiilor;

« amcunoscutgenurile de documente

si modul de identificare
bibliografica a lor;

« am invatat sa alcatuim o
lista bibliografica;

+ am invatat cum sa utilizam co-
rect instrumentele de informare pe
care le oferd Biblioteca noastra:

« am invatat sa selectez corect si rapid
informatiile si sa le utilizez;

+ am invdtat cum sa folosesc calcula-
torul, INTERNET-ul, cataloagele din
BSU;

- am finvatat sa indeplinesc co-
rect buletinele de cerere, am in-
teles ce inseamna cota cartii si
cum se foloseste ea in cautarea
informatiilor;

- am aflat noi modalitati de cau-
tare a cartilor;

« am obisnuit sa gasim repede
informatiile atit in colectiile bib-
liotecii, cit si in spatiul virtual.

Care din temele prezentate v-au
impresionat mai mult? 41% - Inter-
net in biblioteci. Pagini WEB ale
institutiilor  informationale. Pa-
gina WEB a Bibliotecii Stiintifice a
Universitatii de Stat ,Alecu Russo”.
Baze de date. 15% - Instrumente
de informare privind resursele
informationale si documentare. 9%

- Genuri de documente. Metode de

identificare bibliografica a docu-

mentelor. 20% - Aspecte informativ

- bibliografice ale studiului stiintific.

Evident ca tehnologiile infor-
mationale sunt cele mai atractive
pentru studenti, mai ales ca au po-
sibilitatea de a utiliza noile tehnolo-
gii atitin Mediatecs, cit siin celelalte
subdiviziuni ale Bibliotecii, in salile
de curs ale Universitatii.

Recomand tuturor cole- i
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gilor de la toate tipurile de biblioteci,
indiferent de localitate, sa se impuna
cu perseverenta in comunitatile pe
care le deservesc, sa demonstreze
necesitatea utilizarii Noilor Tehnolo-
gii Informationale si Comunicationale
in biblioteci si sa participe la educatia
informationald a elevilor.

Calea pe care am parcurs-o noi, bib-
liotecarii balteni pina a fi recunoscuti a
fost de lungd duratd si deloc usoara.
Inca in 1968, atunci cind in bibliotecile
europene, inclusiv si cele din Rusia, se
acorda o mare atentie orelor de promo-
vare a cunostintelor bibliotecar — bib-

liografice, la Institutul Pedagogic
de Stat ,A. Russo” din Balti erau
promovate cite 6, apoi 8 ore facul-
tative, insa numai la acele Facultati
cu decanii carora reusea sa se
inteleaga directorul Bibliotecii.

Au trecut anii, a aparut decizia
Colegiului Ministerului Educatiei
din R. Moldova, au fost elabo-
rate noi cerinte fata de instruirea
studentilor, accentul fiind plasat pe
munca individualg, astfel, au aparut
si deciziile Senatului Universitatii
noastre prin care bibliotecarii au
obtinut si un statut de lectori, ceea
ce insemna un spor simtitor la sala-
riu. Viata Bibliotecii a devenit mai
interesantd, mai creativa, iar biblio-
tecarul s-a impus ca o instanta care
oferd consultatii, ajuta citirorii sa
depdseasca situatiile dificile.

In scopul optimizarii cursu-
lui Bazele culturi informationale,
sunt utilizate, in colaborare cu

alte centre si servicii ale Bibliotecii, di-
verse forme si metode. Astfel, in cadrul
Zilelor Informarii la Catedre si In aju-
torul Licentiatului, organizate in SDIB,
ne straduim sa le cultivam studentilor si
audientilor de la sectia de reciclare a ca-
drelor didactice din institutiile preuni-
versitare de invatamint deprinderi de
cautare, utilizare a surselor de infor-
mare: catalogul electronic, biblioteca
digitala (on-line), plasata in pagina Web
BSU, cataloagele electronice ale altor
biblioteci, Internet pentru studiu: mo-
toare de cautare, baze de date nationale
si internationale, biblioteci virtuale, pa-
gina web BSU. Participantilor li se ofera
si fluturasi informativi cu adrese utile
pentru accesare.

De asemenea, promovam ore pen-
tru tinerii bibliotecari care frecventeaza
Scoala Noului Angajat.

Obisnuim sa organizam pentru
studentii anului intii si anului com-
pensator, in cadrul Programului Noul
Beneficiar, intilniri, ture ghidate prin
spatiile Bibliotecii, consultatii. Pro-
gramul dat contribuie la formarea
deprinderilor de formulare corectd a
necesitatilor informationale, de cdutare
si utilizare independenta a informatiei
necesare, amplificarea competentelor
informationale.

Versiunea electronica a cursului Ba-
zele Culturii Informationale, cit si a altor
lucrari si materiale promotionale elabo-
rate si editate de bibliotecarii universi-
tari bdlteni, pot fi accesate in pagina
web: http://libruniv.usb.md.
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