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BIBLIOTERAPIA CA MODALITATE DE DEZVOLTARE $I
AUTOCUNOASTERE A PERSONALITATII

Margarita IULIC, bibliotecar
Valentina VACARCIUC, bibliotecar

»Cadrtile sint cei mai tacuti si constanti prieteni, sint cei mai accesibili ci cei

mai intelepti consilieri, sint cei mai rabdatori profesori”

C.W. Eliot

in procesul educational contemporan al Universitatii, o problema foarte

importanta este formarea unui astfel de mediu socio-cultural, in care cartile si

lectura ar incuraja implicarea activa a tinerilor ca subiecti in procesul de insusire

profesionald si de autodeterminare personala. Crearea unei culturi de lectura si,

bineinteles, dirijarea lecturii sint aspecte ale psihologiei lecturii de o actualitate deo-
sebita.

Renovarea sistemului de invatamint necesitd identificarea unor noi sensuri ale
activitatii educative, utilizarea tuturor mijloacelor pentru formarea unei personalitati
creative, bogate spiritual, umane. Un mijloc eficient pentru a face fata provocarilor
de dezvoltare personala poate fi biblioterapia.

Biblioterapia, conform diverselor surse, se defineste ca sinteza a biblioteco-
nomiei, psihologiei si psihoterapiei. in biblioteconomie, biblioterapia este utilizata
ca o metoda de indrumare si dezvoltare a
culturii de lectura a cititorului. Obiectivul
principal al activitatii biblioterapeutice i
in biblioteci este realizarea unei armonii |
informationale sispirituale a personalitatii,
formarea la tineri a deprinderilor de auto-
reglare, precum si abilitatilor psihologice
specifice necesare pentru o activitate de |
succes.

Utilizarea cartii ca instrument tera-
peutic are o istorie indelungata. La intra- |
rea in biblioteca faraonului egiptean
Ramses Il atirna un semn: ,Medicina pen- .

-

si in cele mai vechi timpuri se recunostea =
importanta cartii. Tratamentul cu carti
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a fost utilizat pentru prima data in bibliotecile din Grecia. Pitagora, marele savant,
matematician si celebru vindecator, deopotriva cu ierburi si muzica, utiliza cu succes
literatura, poezia pentru tratamentul bolilor. in Europa, inceputul vindecarii cu car-
tea a promovat bibliotecile bisericesti, care au pastrat carti de continut religios, adu-
cind alinare si speranta credinciosilor. Biblioterapia a ramas sub aripa bisericii pina la
Renastere. in epoca Renasterii biblioterapia a inceput sa fie aplicata in mod activ de
medici in scopuri terapeutice. Astfel, in secolul al XVII-lea, medicul englezT. Sait Gei-
den recomanda pacientilor sai sa citesca din ,Don Quijote” de Cervantes. intr-unul
din basmele celor,O mie si una de nopti” un vraci si-a vindecat stapinul de anxietate,
prescriindu-i rasfoirea unor carti.

Prima mentionare a termenului ,biblioterapie" se refera la 1916 si ii apartine
lui Samuel Mc. Chod Crothers. In aceasta perioada au aparut sute de publicatii, atit
teoretice cit si practice. In mai multe tari au avut loc conferinte si simpozioane in
domeniul biblioterapiei, s-au creat asociatii de biblioterapeuti. La multe conferinte
medicale biblioterapia se descrie ca fiind o parte importanta a medicinii traditionale.

Cu toate acestea, biblioterapia a primit justificarea stiintifica doar la inceputul
secolului XX. Prin intermediul bibliotecilor de spital cartea a devenit nucleul unor
structuri complexe care implica: lectura lucrdrilor de informatie generala (forma
de terapie prin instruire), a operelor beletristice (artterapie), organizarea unor lec-
turi sau discutii asupra cartilor citite (psihoterapie de grup), oferind prilejul de a or-
ganiza activitati desfasurate in biblioteca (terapie ocupationala: fisarea si aranjarea
volumelor in rafturi etc.)

in Rusia, rolul de lider in fundamentarea metodelor biblioterapiei apartine lui
N. Rubakin, autor al unor teorii bibliopsihologice. in lucrarea ,Printre carti” N. Ruba-
kin scria: ,Trei forte mari sint cuprinse in carte - cunoasterea, intelegerea, starea de
spirit . In perioade diferite, biblioterapia a fost reflectata de autori cum ar fiY. N Dres-
cher, O. L. Han, I. N Kazarinov, B. S Kreydenko, B. A Simonov, R. Skaller. Analiza pro-
blemelor biblioterapiei a devenit subiectul unei serii de articole in diverse publicatii
periodice. Totusi acest subiect nu este pe deplin dezvoltat.

Cea mai reusita definitie a biblioterapiei este propusa de N. Drescher. In opinia
sa, biblioterapia e stiinta care vizeaza formarea competentelor umane si abilitatilor
pentru a rezista in situatii exceptionale (boli, stres, depresie, etc.), avind menirea
sa consolideze puterea de vointa, sa sporeasca nivelul intelectual si educational.
Principalele obiective ale biblioterapiei sint:

® 3 oferi cititorului informatii despre probleme;

® 3acorda suport pentru a patrunde in esensa problemelor;

® a3 puneindiscutie noile valori si atitudini;

® a3 empata cu alte persoane ce s-au confruntat cu probleme similare;
®  acunoalte modul in care au fost rezolvate problemele.

Se cunosc 2 tipuri de biblioterapie:

—_

orientata - promoveaza educatia vointei, optimismului, afirmarea increderii
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in propriile forte.
2. neorientata - serveste pentru a stimula starea sufleteascd, pentru a sustrage
cititorul de la gindurile obsesive asupra problemei.

Avind in vedere ca biblioteca este baza dezvoltarii personale a cititorului, un
loc pentru a obtine o anumita armonie informationald a lumii spirituale, biblioterapia
exercita o influenta cu tot mediul ei informational. in perioada dificila de dezvoltare
a societatii, toata lumea are nevoie de asistenta biblioterapeutica.

Este important sa subliniem ca biblioterapia, ca o disciplina stiintifica, este
deosebit de utila si importantd, deoarece in mod direct a adaptat si a asimilat (si
continuad) din psihiatrie si in special din psihoterapie, cele mai recente idei si teh-
nici legate de capacitatea de influenta pozitivda asupra oamenilor. Fleshman si
Fryrear (1981) considera conceptele cheie ale biblioterapiei ca fiind derivate din
teoria psihanalitica. Acestea sint: universalizarea, identificarea, catharsis, sondarea
psihologica. Cunostintele, ideile, tehnicile si metodele psihoterapeutice sint valoroa-
se pentru optimizarea procesului de comunicare cu cartea si serviciile bibliotecare.

O problema curenta este determinarea literaturii pentru influenta bibliotera-
peutica in conditii de biblioteca. Nu orice carte poate fi recomandata cu scop biblio-
terapeutic. O atitudine diferentiata fata de cititor si preferintele lui este fireasca si
necesara pentru biblioterapie, deoarece ea reprezintd o metoda de influenta asupra
personalitatii lui. A gasi o carte pentru lectura de specialitate e mai usor decit iden-
tificarea literaturii beletristice pentru suflet. Potrivit expertilor, o astfel de munca
delicatd este din ce in ce mai dificila. Pentru o persoana expusa la stres, literatura
artistica poate fi uneori singura solutie de salvare. In cazul in care cititorul cartilor de
specialitate, in cea mai mare parte, cauta in ele informatie obiectiva, cititorul operelor
artistice isi doreste o informatie subiectiva, multilaterald. Prin urmare, diferentierea
genurilor operelor artistice trebuie sa fie mai detaliata decit cea a cartilor stiintifice.

Cartile pot deveni:

« un fel de curd universala;

«  pot ajuta intr-o stare de oboseala, singuratate, disconfort psihologic, in lipsa
unei prietenii, a dragostei, intelegerii, autorespectului;

+ sint utile intr-o situatie de apatie, lipsa de sprijin;

« ajutorlaintelegerea de sine a unui adolescent - pentru a trece o virsta critica, etc;

« tratament contra incertitudinii, anxietatii, autoaprecierii diminuate.

Prin urmare, cititorul care are nevoie de odihna va citi cartea lui J. Verne, ace-
la care vrea sa se inteleaga sine insusi - va citi povesti-
rile lui A. Cehov, care tinde spre actiune activa - ,Cei trei
muschetari" de Alexandre Dumas. O serie de carti pot fi
considerate ca fiind factori de stres si, eventual, excluse
din cercul de lectura.

Materialul delectura selectatin mod corespunzator
are o valoare terapeuticd, in special, in cazul in care citi- 4
rea inlocuieste emotiile negative cu cele pozitive. Per-
soana care utilizeaza biblioterapia, trebuie sa dispuna de
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competenta literard. Printre motivele pentru care literatura poate fi folosita pentru
stratament de spirit’, pot fi numite urmdtoarele: distragerea atentiei de la gindurile
triste si fricd, excluderea indiferentei inutile sau a nerdbdarii, a manipularii sporite,
indemnul catre examinarea problemelor sale din alta perspectiva.

Problema selectiei cértilor se afla in procesul studierii si discutarii de catre
diferiti experti.

in timp ce specialistii creeaza bazele metodologice ale biblioterapiei, bibli-
otecarii si cititorii incearca sa efectueze selectia proprie a cartilor ce poseda efect
psihoterapeutic.

Printre autorii cartilor care ajuta la restabilirea echilibrului sufletesc si linistii
ii putem numi pe William Shakespeare, E. Voynich, A. Saint - Exupery, V. Kaverin, I.
Bunin, K. Paustovsky, J. Verne. R. Bradbury etc.

Trebuie sa se ia in considerare, de asemenea, starea fizica si mentala a citito-
rului, pentru a-i recomanda literatura adecvata. Nu toate operele literare, genurile
si autorii sint potrivite pentru biblioterapie. De exemplu, istoriile sumbre, depresive,
textele triste, etc. sint indezirabile pentru utilizarea in practica biblioterapeutica.

In prezent se pot distinge trei mari orientari biblioterapeutice:

1. cartile cu sfaturi directe ,ajuta-te singur’,
2. cartile pentru cunoasterea de sine
3. cartile de fictiune care provoaca declicuri interioare.

Este necesar ca aceste texte sa suscite speranta spre normalizare si sa incite
cititorul la o schimbare interioara. In masura in care textele trimit la istorii/cazuri
individuale, ele nu devin incurajatoare decit, daca invita cititorul la cautarea
propriului sdu adevar, daca provoaca la interogatii folositoare, fara ca totusi sa
impuna raspunsuri.

Este indicat sa se elaboreze listele individuale ale literaturii recomandate,
luind in vedere particularitatile de perceptie a fiecarui cititor in parte. Principiul de
baza al selectiei fiind: eroul cartii trebuie cu fortele proprii, fara ajutorul din exterior,
sd invinga necazurile sau boala, sa faca fata dificultatilor.

A. E. Alekseichik in ,Manualul de Psihoterapie" ofera o lista de genuri literare,
aranjate in ordinea importantei pentru biblioterapie si le dd o scurtd descriere:

* Literatura speciala medicala este de o importanta majora in biblioterapie,
deoarece poate oferi cititorului cunostinte deosebit de insemnate pentru calmare,
autocontrol, etc. Principalele obiective ale acestei literaturi sint: a oferi suficiente
cunostinte pentru orientarea corectd, optimista, a elimina reprezentarile incorecte
despre boala, a stimula activitatea per ansamblu.

* Literatura filozofica ajuta oamenii sa obtina o imagine variata despre sine,
despre alte persoane, imbogateste viziunea despre lumea intreagd, pentru a intele-
ge caracterul inevitabil al diferentei conflictului determinat dintre lumea exterioa-
rd, reala si cea interioara, subiectivd, intre ceea ce ar fi, ceea ce trebuie sa fie si ceea
ce este. Aceastd intelegere aduce consolare, satisfactie.

* Literatura spirituala contine o cantitate mare de informatie, experienta
de viata. Astfel de literatura este extrem de importanta pentru credinciosi. Concen-
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trindu-se asupra dragostei pentru mediulinconjurator si a tuturor fiintelor vii, aceasta
literatura promoveaza dragostea de viatd, bunatatea si intelegerea predestinatiei
omului pe pamint. Cartile de acest gen au efecte benefice asupra inimii si sanatatii,
ajutind la revizuirea pozitiei de viata, si, dupa cum arata practica, cartile autorilor
precum M. Norbekov, B. Maigret, E. Muldashev si altii sintsolicitate in biblioteci.

* Literatura biografica si autobiografica care descrie personalitatile noto-
rii, realizarile lor remarcabile si necazurile de viatd, ajuta cititorului sa se inteleaga
mai prompt pe sine insusi, dificultatile sale. Biografiile oamenilor renumiti dau
exemple de depadsire a handicapului, creare de sine, viata si fericire. Un atare gen
de literatura, care oferd o stare optimista, trebuie sa posede toate bibliotecile.
Experienta dovedeste ca cel mai eficient actioneaza, biografiile scurte, impresio-
nante, (50-70 pagini), cu exceptia biografiilor celor mai remarcabile personalitati cu
pozitia de viata complexa, cum ar fi L. N. Tolstoi, F. M. Dostoievski.

* Literatura clasica exercitd influente diferite, prin urmare, are caracter com-
plicat de aplicare in practica. Se recomanda sa se foloseasca opere de proportii re-
duse, mai putin cunoscute, evitindu-se cele populare, avind in vedere cd acestea au
fost deja citite, studiate la scoala si cu ele sint legate anumite asociatii, care trebuie
sa fie depasite.

*  Critica literara si publicistica furnizeaza o reprezentare generala despre
scriitori, lucrarile literare, ajuta la o mai buna intelegere a acestora, la descoperirea
pentru sine a unui continut nou, la raportarea literaturii cu evenimentele curente
din viata personala si sociala. Publicistica, de exemplu, de multe ori compara idealu-
rile cu realitatea. Critica literara ajuta sa se perceapa mai precis evenimentele, elimi-
nind dependenta de autoritatea straina. Este necesar sa se utilizeze si critica literara
moderna, astfel de autori, cum ar fi C. Aitmatov, Yu. Nagibin, L. Ozerov, V. Rozov, V.
Soloukhin etc

* Literatura umoristica si satirica permite cititorilor sa se exprime mai liber
in situatii dificile. Ti invata tehnica comunicarii eficiente, de exemplu, s&-si exprime in
gluma o rugaminte, evitind astfel simtul de jena in caz de esec, pentru a da posibili-
tatea de a glumi pe seama sa, pentru a consolida increderea altora in sine.

* Literatura de aforisme contine cele mai explicite imagini, idei subtile,
uneori paradoxale, contradictorii, dialectice, dar intotdeauna desavirsite prin inte-
gralitatea sa, prin caracterul categoric. Aceasta literatura ajuta la formarea unei ati-
tudini calme in raport cu extremele, contradictiile, variatele cataclisme ale vietii.

*  Folclorul, basmele familiarizeaza oamenii cu conceptia despre lume.
Prin prezenta idealurilor ca bundtatea, adevarul, dreptatea, simplitatea, folclorul
stimuleaza procesul psihoterapeutic.

* Literatura stiintifico-fantastica aducind la extreme unele calitati ale
omului, situatii, relatiile lui, permite a intelege mai bine si a accepta extremele
perceptiilor, emotiilor, pasiunilor sale.

* Literatura de aventuri, romanele politiste ocupa un loc semnificativ in
biblioterapie datorita trasaturilor sale deosebite. In primul rind - popularitate si
accesibilitate. In detective se concentreaza, se observa multe dintre fenomenele
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obisnuite ale vietii, de obicei ramase in umbra. Pentru biblioterapie sint favorabile
urmadtoarele caracteristici: o mare atentie se acorda emotiilor negative, antrenamen-
tul intuitiei, misterul ca o modalitate de a intelege realitatea sau chiar datoria citi-
torului de a suspecta toata lumea, dezvaluirea conceptiei romantice despre viata,
moralitate, demonstrarea ca dupa o fatada frumoasd, de multe ori se ascunde mize-
ria si ldcomia. Aceasta indeamna cititorul la curaj, risc, inventivitate. Toate acestea se
aplica, desigur, unei iscusite literaturi detective clasice.

*  Dramaturgia poate avea un impact deosebit de puternic asupra unor citi-
tori datorita concentratiei mari de actiuni, caracterului intuitiv. Drama ofera posibi-
litatea de exteriorizare, studiere si invatare din experiente atit reale, cit si imaginare.
In timpul lecturii piesei cititorul adesea mai usor se identifica cu protagonistul, decit
atunci cind citeste un roman. Piesa de multe ori stimuleaza cititorul sa-si dezvolte
mai bine capacitatile de dialog, sa insuseasca regulile de comunicare, lasind mai
multad libertate pentru creativitatea independenta.

e Literatura pedagogica poate fi folosita deopotriva cu cea stiintifica in
aspecte legate de exersare, de corectare, formare si dezvoltare a diferitor calitati,
deprinderi, depasirea unor dificultati.

e Literatura juridica permite cititorului sa inteleaga cauzele diferitor tipuri de
comportament deviant propriu, cit si al altor persoane, a aprecia gradul de nocivi-
tate a comportamentului deviant.

* Literatura de specialitate poate oferi materiale foarte valoroase datorita
posibilitatii de a transfera experienta de inalt profesionalism in psihologia aplicata
in viata cotidiana.

* Literatura ocazionala. Uneori, in procesul de diagnosticare se descoperd
cartile care au produs asupra cititorului o impresie deosebit de puternica, din diver-
se motive ce se referd la pasiunile sale. Recitirea si analiza motivelor influentei inalte,
pot aduce la constientizarea problemelor sale.

Ce carti trebuie sa fie prezente in biblioteci? In biblioteca ar trebui sa existe
posibilitatea de a alege intre diferite genuri si tipuri de documente:
e literatura clasica universala, opere literare si artistice din diferite tari;
e literatura stiintifico-populara despre modul sanatos de viata, precum si cea de
profil psihologic, literatura spiritual-filozofica;
*  periodice din diferite domenii;
e literatura usoard”: romane politiste, romane de dragoste, creatii umoristice.
Din oceanul cartilor de care dispune Biblioteca noastra si care pot avea efect
psihologic pozitiv, edificator, etic, menite sa contribuie la formarea omului in functie
de idealul desavirsirii putem recomanda: BIBLIA, ,Epistole catre Lucius” de Seneca;
~Cugetdri si dialoguri” de Marc Aurelius; ,Metamorfozd” de Franz Kafka; ,Lord Jim” de

"

Joseph Conrad; ,Le Prophete” de Khalil Gibran; ,Amintiri, vise, reflectii’; , Tipuri psiho-

”

logice’, ,Ma vie” de C. G. Jung; Comedii de Shakespeare; ,Madame Bovary’, ,Educatia
sentimentald” de Gustave Flaubert; ,/luzii pierdute” de Honore de Balzac; ,Rosu si ne-
gru” de Stendal; "Bartlebly” de Herman Melville; ,Aventurile lui Tom Sawyer” de Mark

Twain; poezia "Dacd” de Rudyard Kipling; ,Alchimistul” de Paolo Coelho; ,Micul Print”
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de Antoine de Saint-Exupery; ,Rubayate” de Omar Khayyam; ,Siddharta - Cdldtorie
spre Soare Rasare” de Hermann Hesse; ,Bdtrinul simarea” de Ernest Hemingway; , Ce-
rul e rosu” de Giuseppe Berto;,Supd de pui pentru suflet” de Jack Canfield; ,Anna Kare-
nina” de L. Tolstoi; ,Fratii Karamazov” de F. Dostoevski;,Oblomov” de |. A. Goncearov;
.Revelatiile durerii” de E. Cioran; ,Psihologie umand si paradoxuri ale existentei” de T.

” ” ”

Rudica; ,Nunta in cer’; ,Viata noud’] ,Lumina ce se stinge’; ,Drumul spre centru ” de M.

”

Eliade;,Geniu pustiu” de M. Eminescu; ,, Triumful talentului’; ,Ndpasta” de |. L. Caragia-

”

le; ,Moartea lui Fulger” de G. Cosbuc; ,Terapia destinului’ ,Viatd si Semn” de V. Andru;

”

JAutoportret” de |. Blaga; ,Despre fericire’, ,Autobiograficd” de G. Vieru; ,Pomul de la
rascruce”de 1. Drutd;,Demonul tineretii” de M. Sadoveanu; ,Zodia cancerului’; ,Marele
singuratic” de M. Preda.

Putem mentiona si cartile ,Emotiile distructive: Cum le putem depdsi?” de D. Go-
leman, ,Tehnicile programdrii neurolingvistice” de S. Knight aparute la editura Curtea
Veche Publishing in Colectia Biblioterapia, care se doreste a fi un reper atit pentru
specialistii in domeniu, cit si pentru cititorii pasionati de psihologie. Editura Curtea
Veche Publishing se remarca prin atentia deosebitd pe care o acorda in editarea
titlurilor de referinta in domenii ca psihologia, dezvoltarea personala, selflearning,
bussines si leadership.

Achizitia operativa, colaborarea cu distribuitorii de carte va permite comple-
tarea fondului bibliotecii cu editii noi, utile in promovarea biblioterapiei.

Ziua de azi necesita crearea in biblioteci a unor servicii psihologice — centre
de biblioterapie, care coordoneaza activitatea biblioterapeutica pentru dezvolta-
rea personalitatii cititorului in conditii nefavorabile. Aceste servicii pot deveni pen-
tru cititori centre de informare si de sanatate intelectuald, precum si de protectie
informationald a persoanei.

Scopul unui astfel de serviciu, cu mijloacele activitatii bibliotecare, este de a
favoriza dezvoltarea cu succes a personalitatii cititorului, pentru a depasi efectele
negative ale reformei socio-economice, prin imbunatatirea activitatii de lecturd, a
demonstra cititorului posibilitatile bibliotecii. Succesul acestei activitati depinde de
pregatirea cadrelor si de coordonarea eforturilor intre diverse institutii. Promitatoare
ar fi eforturile diferitor specialisti, deoarece invatamintul biblioteconomic nu pre-
vede competente corespunzatoare pentru activitatea in grup cu cititorii in directia
psihanalitica si biblioterapeutica.

Practica a demonstrat ca incercdri de acest gen, in anumite directii ale acti-
vitatii biblioterapeutice se intreprind in mai multe orase. In Biblioteca Centrala a dis-
trictului Kirov din Sankt-Petersburg a fost creat un program in acest domeniu, care
presupune urmatoarele etape de lucru, concepute pentru mai multi ani:

* Instruirea bibliotecarilor;

e Studiul cititorilor;

*  Analiza gradului de stres, necesitatile biblioterapeutice;

* Identificarea si formarea grupurilor de cititori pentru desfasurarea activitatii
biblioterapeutice;

*  Planificarea si derularea activitatii individuale, in grupuri, frontale, luind in
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considerare alegerea actiunilor in conformitate cu specificul unui sau altui
grup si diverselor directii de activitate;

*  Completarea fondului pe baza intereselor si necesitatilor identificate;

*  Crearea bancii de date, in paralel, pentru activitatea biblioterapeutica si dez-
voltarea personalitatii cititorului.

Utilizarea biblioterapiei in activitatea practica a bibliotecii, incontestabil va
contribui la imbunatatirea relevantei sale sociale.

Actualmente in Moldova se recunoaste importanta lecturii in calitate de ins-
trument biblioterapeutic. O contributie impresionanta in problema interventiei
biblioterapeutice si demersului informational al bibliotecii catre persoanele deza-
vantajate constituie lucrarea ,Accesul persoanelor dezavantajate la potentialul biblio-
tecilor” de Lidia Kulikovski, Director general al Bibliotecii Municipale B. P. Hasdeu.

Un exemplu de experienta in acest sens este cel al Bibliotecii Nationale pen-
tru Copii ,lon Creangd’, care participa impreuna cu alte organizatii nonguverna-
mentale in desfasurarea proiectului-pilot,Speranta vine prin cuvint si joc”, acordind
sprijin moral copiilor cu maladii oncologice, prin intermediul terapiei prin lectura,
joc, distractie.

DGETS Chisindu a promovat in incinta LT ,Gh. Asachi” un seminar pen-
tru bibliotecarii scolari cu tema: ,Biblioterapia — forma sublima de reabilitare a
spiritualitatii, moralitatii si inteligentei la tinara generatie”.

La formarea personalitatii prin lectura contribuie ONG-urile, care organizeaza
intilniri cu cititorii si i orienteaza spre gasirea de alternative in vederea solutionarii
problemelor. Biblioterapia constituie o activitate interdisciplinara, care poate fi
dezvoltata in parteneriat. in municipiul Balti activeaza organizatii nonguvernamen-
tale care presteaza servicii adolescentilor si parintilor lor, persoanelor de virsta a
treia, persoanelor dezavantajate. De rind cu bibliotecile publice, Biblioteca Stiinti-
fica Universitara ,Alecu Russo” oferd acces la bogata baza informationald, acordind
intregul suport necesar organizatiilor care ii solicita sprijinul.

Asistenta informationala a activitatilor biblioterapeutice este o directie de
perspectiva a lucrului educational promovat de biblioteci. Participarea activa la
actiuni socio-culturale, contribuie la formarea cititorilor care vor fi capabili sa contri-
buie la transformarea personalitatii si imbunatatirea calitatii vietii.

Biblioteca noastra este un centru de consiliere si de informare a studentilor si
colaboratorilor universitatii. Prin gama de citire corect aleasa, putem regla diverse
probleme psihologice de personalitate. O experienta pozitiva de utilizare a cartilor
pentru organizarea diverselor activitati reprezinta actiunile: ,Ziua revistelor de psi-

d

hologie’, ,Ziua cartii valeologice’, luna,Cum sa te ajuti pe tine, citind aceste carti’,

xn

expozitia ,Colectii de carte pentru sanatate psihica’, ,O viata intre Droguri si SIDA’,
»NUu exista nimic mai pretios decit sanatatea’, ,Ziua mondiala a sanatatii mintale,
,Mod de viata sanatos”.

Pentru a studia opiniile despre biblioterapie ale utilizatorilor BSU din Balti, s-a
efectuat un sondaj, la care au participat studentii de la toate facultatile universitatii

precum si bibliotecarii. Scopul acestuia a fost de a afla ce impact au scrisul si citi-
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tul in momentele de cumpand. Cum poate sa contribuie bibliotecarul la aplicarea
biblioterapiei in formarea competentelor si abilitatilor umane pentru a face fata la
situatii neordinare, in vederea sporirii nivelului intelectual si educational al utiliza-
torilor.

Studiul s-a realizat in perioada 18-30 mai 2009, pe un esantion de 60 de
subiecti, alcatuit din doua grupuri (studenti - 30, bibliotecari - 30). Pentru culegerea
datelor s-a recurs la metoda anchetei pe baza de chestionar. Chestionarul cuprinde
13 itemi care includ mai multe variante de raspuns deja formulate, dar unele din ele
cuprind si parerea proprie a subiectilor.

in cursul investigatiei rezultatelor obtinute in urma raspunsurilor putem
constata:

1. 39,7% din respondenti (studenti) si 12,5% respondenti (bibliotecari) considera
ca lectura reprezinta ,Un ,viciu rafinat” si nepedepsit (expresia scriitorului I. P.
Smith)”; 33,2% (studenti) si 75% (bibliotecari) - ,Un leac pentru spirit”; 27,1%

d

(studenti) - altceva si anume ,Usa in lumea stiintelor”, ,Progres si viitor”, ,Util

4

in ansamblu cu placut’, ,Placere esteticd”’, ,Regasire, putere si dorinta de a
cunoaste’, ,Cunoasterea esentialului in viata’, ,O sursa de autoperfectionare” si
25% (bibliotecari) - necesitate existentiala, placere, o punte spre cunoastere;

2. 70,5% (studenti) si 81,2% (bibliotecari) citesc cu scopul de a se informa; 47%
(studenti) si 62,5% (bibliotecari) — de a se recrea; 23,5% (studenti) — alte scopuri
si anume: ,Face parte din tipul meu de activitate”, ,Posibilitatea de a cunoaste
mai multe”, ,Sa ma confrunt cu alte teorii’, ,Dezvoltarea mentalitatii si a profe-
sionalismului”; 18,7% (bibliotecari) — ,placere, in diferite situatii scopul lecturii
este diferit, face parte din tipul meu de activitate”;

3. 53% (studenti) si 62,5% (bibliotecari) descriind stilul predominant de lectura
mentioneaza ca citesc cu pasiune; 5,8% (studenti) si 6,2% (bibliotecari) - cu
foame; 29,4% (studenti) si 31,2% (bibliotecari) - cu rabdare; 62,5% (bibliotecari)
- activ isi pun intrebari vizind cele citite; 18,7% (bibliotecari) - haotic; 11,7%
(studenti) si 6,2% (bibliotecari) - ordonat; 6,2% (bibliotecari) - cu furie; 5,8%
(studenti) au un alt mod de a citi;

4. Majoritatea din subiecti au mentionat ca lectura are asupra lor efecte poziti-
ve si anume: 70,5% (studenti) si 87,5% (bibliotecari) primesc placere in urma
lecturilor literare; 35,2% (studenti) si 12,5% (bibliotecari) au raspuns ca lectura
are efect de bunastare psihica; 29,4% (studenti) si 50% (bibliotecari) - bucurie
estetica; 18,7% (bibliotecari) - calmarea nervilor; asupra celorlalti respondenti
lectura are efect negativ: 23,5% (studenti) si 6,2% (bibliotecari) — somnolenta;
11,7% (studenti) si 6,2% (bibliotecari) - insomnie; 5,8% (studenti) si 12,5% (bi-
bliotecari) - plictiseald; 5,8% (studenti) - stres; 6,2% (bibliotecari) - altele, pre-
cum - neliniste si nerdbdare de a afla continutul intreg;

5. 94,1% (studenti) si 87,5% (bibliotecari) prefera sa citeasca personal; 5,8%
(studenti) prefera sa asculte carti audio citite de actori; deoarece in unele cazuri
sint intelese mai bine; 12,5% (bibliotecari) - prefera sa asculte carti audio, caci
intonatia vocii sporeste afectivitatea, gradul de patrundere in esenta.
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76,4% (studenti) si 81,3% (bibliotecari) nu se identifica cu nici un personaj lite-
rar, insa 23,6% (studenti) se imagineaza in rolul unui personaj anume - Stefan
Gheorghidiu din ,Ultima noapte de dragoste, intiia noapte de rdzboi” de C. Pe-
trescu, Otilia din ,Enigma Otiliei” de G. Cdlinescu, Meursault din ,Strdinul” de A.
Camus, Carrie din ,Sora Carrie” de T. Dreiser, 18,7% (bibliotecari) - Victoria Lipan
din Baltagul de M. Sadoveanu, "sint un personaj dintr-o operd nescrisd inca”.

La intrebarea: incercati sa va amintiti titlul unei carti citite care v-a influentat
pozitiv cind va aflati in convalescentd”, raspunsurile denota: 23,5% (studenti)
isi amintesc titlul cartii: ,Gluma” de M. Kundera, ,Greata” de J.-P. Sartre, ,Insula
misterioasd” de Jules Verne, 31,2% (bibliotecari) isi amintesc titlurile: ,Enigma
Otiliei” de G. Cdlinescu, ,Pdmintul oamenilor" de Antoine de Saint - Exupéry,
LSoroc de viata si soroc de moarte” de Erich Maria Remarque;

52,9% (studenti) si 50% (bibliotecari) recitesc cartile care le-au produs efect po-
zitiv; 23,5% (studenti) si 25% (bibliotecari) recitesc, dar nu simt acelasi efect;
29,4% (studenti) si 25% (bibliotecari) nu recitesc;

11,7% (studenti) si 12,6% (bibliotecari) aplica cu incredere sfaturile oferite, in
urma lecturii cartilor de psihologie aplicata de tipul ,Cum sa..."; 52,9% (studenti)
si 56,2% (bibliotecari) isi pun multe intrebari despre viata pe care o au; 11,7%
(studenti) si 6,2% (bibliotecari) le citesc cu neincredere; 17,6% (studenti) si 25%
(bibliotecari) nu citesc altfel de carti;

35,2% (studenti) si 37,5% (bibliotecari) apeleaza la biblioterapie pentru amelio-
rarea tristetii; 23,5% (studenti) si 56,2% (bibliotecari) - singuratatii; 23,5% (stu-
denti) si 31,2% (bibliotecari) - stresului; 17,6% (studenti) si 37,5% (bibliotecari)
- insomniei; 17,6% (studenti) pentru solutionarea problemelor apeleaza doar
la un terapeut; 11,7% (studenti) si 6,2% (bibliotecari) nu ar practica bibliotera-
pia fara a consulta un specialist;

52,9 (studenti) si 68,7% (bibliotecari) practica meloterapia; 35,2% (studenti)
si 43,7% (bibliotecari) - filmoterapia; 23,5% (studenti) si 18,7% (bibliotecari) -
psihodrama; 23,5% (studenti) si 12,5% (bibliotecari) - terapia prin arte vizuale;
17,6% (studenti) si 12,5% (bibliotecari) — nu practica terapii artistice;

23,5% (studenti) si 12,5% (bibliotecari) noteaza intr-un jurnal ceea ce ii framin-
ta, deoarece ii ajuta sa constientizeze mai bine problema; 76,5% (studenti) si
87,5% (bibliotecari) nu noteaza , deoarece nu-i ajuta;

29,4% (studenti) si 56,2% (bibliotecari) - considera institutia Bibliotecii o oaza
de liniste; 41,1% (studenti) si 31,2% (bibliotecari) - un loc de sanatate pentru
spirit, precum sustineau vechii greci; 17,6% (studenti) si 43,7% (bibliotecari) -
balsam al sufletului asemenea vechilor egipteni; 11,7% (studenti) si 12,5% (bi-
bliotecari) - un labirint dificil de strabatut; 5,8% (studenti) — o posibild imagine
a infernului; 11,7% (studenti) au altd imagine despre Biblioteca si anume: ,Bi-

d

blioteca este o comoara cu informatii’; ,Biblioteca nu intotdeauna este o oaza
U

de liniste”, ,Mediu de recreere si eliberare de stres’,,O Biblioteca Mare de care
imi pare rau sa ma despartesc dupa absolvire”
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Concluzii:

Din analiza datelor rezulta ca majoritatea respondentilor constientizeaza im-
portanta biblioterapiei ca solutie a multor probleme cu care se confrunta zilnic si
care le permite sa se descopere pe ei insisi, sa regaseasca bucuria de a trdi si starea
de bine, sa indrume pe acei care se afla intr-o cautare spirituala.

Putem remarca procentajul mic de persoane care noteaza in jurnal problemele
sale. Astfel putem cocnstata insuficienta competentelor practice in utilizarea teh-
nicii Tnregistrarii gindurilor, apreciate de specialisti eficienta pentru optimizarea
autocunoasterii.

Rezultatele arata ca diferinta dintre grupuri este relativ mica, in ceea ce privette
practicarea altor tipuri de terapii artistice. Putem decide ca utilizarea lor contribuie
la sustinerea si promovarea sanatatii emotionale si spirituale.

Ne bucura ca pentru o mare parte de subiecti biblioteca constituie baza dez-
voltarii personale, un loc pentru a obtine o anumita armonie informationald a lumii
spirituale

E de mentionat ca nu numai cartile favorizeaza formarea personalitatii. Biblio-
tecarul, care fiind omul cartii, cunoscator al problemelor umane, prin atitudinea
binevoitoare, abilitatile sale de comunicare si abilitatile impersonale creaza atmos-
fera benefica ce influenteaza pozitiv cooperarea, sprijinul, indrumarea, motivarea
utilizatorului cdtre autoperfectionarea emotionala si spirituala.

Orientarea spre directia biblioterapeutica va raspunde nevoilor cititorilor,
va creste prestigiul bibliotecii care poate ajuta personalitatii pentru a corecta
efectele schimbarilor sociale si personale. Utilizarea biblioterapiei poate ajuta, in
mod semnificativ, imbunatatirea eficientei procesului de comunicare cu cartea si
serviciilor de Biblioteca.
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